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AGOSTO 2008

PRESENTACION

El Decreto No 95 de la H. Il Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, crea el Colegio de Bachilleres, como un organismo publico
descentralizado del estado, con personalidad juridica y patrimonio propio y lo faculta
segun Reforma en el Periddico Oficial del 15 de mayo de 2002 a:

= Establecer, promover, organizar, administrar y sostener Planteles en los lugares
del Estado que estime conveniente.

= Impartir educacion del tipo medio superior, en las distintas modalidades.

El Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, se rige por lo dispuesto en la
Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo, Ley General de Educacion, Ley de
Educacion del Estado, por los Planes y Asistencia Académica, Técnica y Pedagdgica
que expida la Secretaria de Educacion Publica, de conformidad con lo dispuesto en
este mismo Decreto.

El crecimiento del Subsistema Colegio de Bachilleres va a la par con el desarrollo del
Estado, lo que representa al dia de hoy ser la institucion que atiende a mas el 50 % de
la poblacion estudiantil del Nivel Medio Superior, asumiendo una responsabilidad social
muy grande y planteando retos aun mayores, garantizando una formacion integral de
nuestros estudiantes al repercutir de manera directa en el desarrollo social de las
comunidades en donde el Colegio tenga una representacion, ofreciendo servicios
educativos bajo diferentes modalidades como son el sistema escolarizado, la Educacion
Media Superior a Distancia (EMSaD) y la educacion abierta; cada una de ellas en
diferentes puntos estratégicos de la geografia estatal.

El reto que implica garantizar la cobertura con equidad, la calidad de los servicios
educativos y la pertinencia de los programas de estudio, crea la necesidad para todo el
sector educativo de instrumentar acciones que permitan mantener a los estudiantes en
los Planteles, elevar el aprovechamiento académico y los indices de eficiencia terminal.
El Colegio de Bachilleres responde a esta necesidad con estrategias que involucran
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acciones tanto de caracter preventivo como correctivo. Para medir la eficiencia de estas
acciones se han establecido diversos instrumentos o0 parametros comuinmente
denominados Indicadores Educativos, siendo los tres mas relevantes: el indice de
Reprobacion, indice de Desercion y la Eficiencia Terminal.

Bajo este contexto y con la intencion de responder a esta necesidad se conciben los
Servicios Académicos Integrales.
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IDENTIFICACION

Los Servicios Académicos Integrales son actividades de caracter académico que
complementan la oferta educativa del COBAQROO, dirigida principalmente a usuarios
cuyas caracteristicas particulares requieren de una atencion diferenciada. Estas se
clasifican en servicios de caracter interno y externo; los resultados de los primeros
impactan sobre los indicadores académicos del COBAQROO y los segundos
representan un beneficio social muy significativo para el Colegio; siendo los que a
continuacion se especifican:

SERVICIOS DE CARACTER INTERNO SERVICIOS DE CARACTER

(IMPACTO ACADEMICO)

EXTERNO
(IMPACTO SOCIAL)

a) Sistema de Ensefianza
Abierta COBAQROO (SEA).

b) Asesorias Académicas.

c¢) Cursos de Nivelacion
Académica (CNA).

d) Transito entre Modalidades
Educativas: Escolarizada y
Abierta.

e) Centro de Ensefianza de
Idiomas Bachilleres (CEIB)

f) Cursos y Talleres de
Capacitacion a la Poblacion
Abierta.

g) Aquellos Servicios que
resulten de Convenios entre el
COBAQROO y otras
Instituciones.

El Centro de Servicios Académicos Integrales (CSAI), se crea en el afio 2004 con el
objeto de proporcionar un servicio académico integral a la poblacion estudiantil y al
mismo tiempo mejorar los Indicadores Educativos del COBAQROO. Todas las
actividades estan fundamentadas en las normas y programas establecidos por la
Direccion General.

R00/0808 4 RG-DAC-09



ORGANIGRAMA

DIRECCION
GENERAL
DEL
COBAQROO

DIREGCION
ACADEMICA
DEL
COBAQROO

DEPARTAMENTO DE
CSAl

CSAI

PLAYA
CSAI CSAl
DEL g
CHETUMAL CANCUN
CARMEN

El Departamento de los Centros del Centro de Servicios Académicos Integrales (CSAl)
es el érgano encargado de regular y supervisar la correcta operatividad de los servicios
académicos que se ofrecen en los diferentes Centros Educativos existentes en el
COBAQROO.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar servicios académicos de acreditacion curricular y Asesorias a la
poblacion estudiantil que requiera de una atencién educativa diferenciada, que
permita la mejora de los indicadores Educativos del COBAQROO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

= Consolidar la operacién de los Servicios de Ensefianza Abierta del Colegio de
Bachilleres de Quintana Roo, agregando a su oferta académica, el Servicio
de Asesorias del Modelo Académico del Subsistema de Preparatoria Abierta.

= Disminuir los indicadores de reprobacion y desercion escolar mejorando la
eficiencia terminal del COBAQROO, atendiendo a los estudiantes que hayan
agotado todas las opciones de acreditacion de la Modalidad Escolarizada
mediante cursos intensivos de Nivelacion Académica, que les permita
continuar sus estudios de manera regular en sus Planteles de origen.

= Facilitar el transito de estudiantes entre las modalidades escolarizada y
abierta, mediante la oferta de un recurso de acreditacion extraordinario que
ayude a mejorar los indicadores educativos de bajas y eficiencia terminal.

= Ofertar a la poblacion estudiantil el servicio de Asesorias académicas que
aproveche la infraestructura fisica instalada y la experiencia en materia
educativa del COBAQROO.

= Ofertar a la poblacion en general el servicio de Asesorias académicas
especializadas Preparatoria Abierta bajo el modelo de la SEP, aprovechando
la infraestructura fisica instalada y la experiencia en materia educativa del
COBAQROO.

= Ofertar a la poblacién el servicio de registro de participacion y evaluaciéon de
competencias para la acreditacion de conocimientos equivalentes al
Bachillerato conforme a la normatividad del acuerdo 286 de la Secretaria de
Educacion Publica.

= Ofertar a la poblacion en general, estudiantes del Nivel Medio Superior,
personal docente, administrativo y/o publico en general capacitacion y/o
actualizacion a través de cursos y talleres programados de acuerdo a las
necesidades de los usuarios.
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La Junta Directiva del Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, en
ejercicio de las facultades que le confiere el Articulo 10, Fraccion Xl del Decreto
Numero 95 emitido por la Honorable Il Legislatura Constitucional del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo, en fecha 27 de agosto de 1980, publicado en el
Periddico Oficial de Gobierno del Estado en fecha 30 de agosto de ese mismo
afo, modificado mediante decreto numero 04 publicado en el Periédico Oficial el
15 de mayo del afio 2002, por el cual se creo6 el Colegio de Bachilleres, y con base
a lo establecido en el Articulo 9 fraccion IX, del Reglamento Interior del Colegio de
Bachilleres del Estado de Quintana Roo, vigente, tiene a bien expedir el siguiente:

REGLAMENTO GENERAL
DEL CENTRO DE SERVICIOS ACADEMICOS INTEGRALES
DEL COLEGIO DE BACHILLERES
(CSAI)

TiITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El Centro de Servicios Académicos Integrales (CSAI), es una entidad que
forma parte de la estructura académica del Colegio de Bachilleres y debera desarrollar
actividades de caréacter académico integral ofreciéndolas principalmente para aquellos
usuarios cuyas caracteristicas particulares requieren de una atencion diferenciada.

Articulo 2. El Departamento de los Centros de Servicios Académicos Integrales (CSAI)
es el érgano encargado de regular y supervisar la correcta operatividad de los servicios
académicos que se ofrecen en los diferentes centros educativos existentes de esta
modalidad en el COBAQROO.

Articulo 3. El Centro de Servicios Académicos Integrales (CSAI), ofrece los siguientes
servicios:
[.  Sistema de Ensefianza Abierta COBAQROO (SEA).

II.  Asesorias Académicas.

[ll.  Cursos de Nivelacion Académica (CNA).

IV. Transito entre Modalidades Educativas: Escolarizada y Abierta.

V. Centro de Enseflanza de Idiomas Bachilleres (CEIB)

VI.  Cursos y Talleres de Capacitacion a la Poblacion Abierta.
VII.  Agquellos Servicios que resulten de Convenios entre el COBAQROO vy otras
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Instituciones.

Articulo 4. Para objeto del presente Reglamento, se deberan considerar las siguientes
definiciones:

ALUMNO o ESTUDIANTE: Toda persona que se inscribe en un CSAI especifico del
COBAQROO.

ALUMNO EN BAJA TEMPORAL: Es aquel alumno que suspende temporalmente sus
estudios por solicitud voluntaria.

ALUMNO EN BAJA DEFINITIVA: Es aquel alumno que agota las oportunidades de
acreditacion, que rebasa el tiempo méximo para concluir su bachillerato , o bien,
infringe los Reglamentos del COBAQROO.

ASESORIAS ACADEMICAS: Se concibe como un servicio académico opcional a
través del cual el Asesor interactia con €l o los estudiantes para propiciar aprendizajes
significativos que redundan en su desarrollo individual y social. Es el proceso en el que
se orienta a los sujetos para que se relacionen con el conocimiento.

ASPIRANTE: Toda persona que solicita ingreso a un CSAI.
BAJA: Es la suspension de la relacién entre el alumno y el COBAQROO.

CALENDARIO ESCOLAR: Es la distribucién de los dias de Asesorias, festivos,
vacaciones, y actividades académicas de observancia obligatoria en todos los CSAI.

CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES (CEIB): Es un centro que
ofrece la ensefianza de idiomas como segunda lengua.

CENTRO DE SERVICIOS ACADEMICOS INTEGRALES (CSAIl): Es una entidad que
forma parte de la estructura académica del Colegio de Bachilleres y desarrolla
actividades de caracter académico integral ofreciéndolas principalmente para aquellos
usuarios cuyas caracteristicas particulares requieren de una atencion diferenciada.
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COBAQROQO: Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo.

CURSO DE NIVELACION ACADEMICA (CNA): Servicio académico que consiste en la
implementacion de cursos intensivos basados en los programas de estudios de las
diferentes asignaturas del plan de estudios vigente del Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo.

EQUIVALENCIA DE ESTUDIOS: Es el reconocimiento oficial a los estudios realizados
en otros Subsistemas de Educaciéon Media Superior, dentro del Sistema Educativo
Nacional.

EGRESADO: Es aquella persona que cursé y acreditd todo el plan de estudios del
COBAQROO.

EDUCACION MEDIA SUPERIOR A DISTANCIA (EMSaD): Es un sistema formal de
ensefianza, donde el estudiante es apoyado en su formacién a través de un Asesor por
area de conocimiento, mismo que organiza la actividad de aprendizaje en tres
momentos: Asesoria grupal, Asesoria individual y trabajo independiente del alumno,
haciendo uso de materiales impresos, cintas grabadas en audio y video, comunicacion
mediada por computadora y emisiones por television.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE: Es el medio que permite conocer el avance y
dificultades del estudiante en su proceso de aprendizaje y ademas proporciona los
elementos para decidir la acreditacion de los conocimientos demostrados.

EVALUACION POR UNIDAD: Es una evaluacién solicitada por el estudiante previa
autorizacion del Asesor que comprende lo visto en una unidad de acuerdo al programa
de estudios vigente del COBAQROO de la asignatura del semestre que cursa.

EVALUACION GLOBAL: Es una evaluacion solicitada por el estudiante previa
autorizacion del Asesor que comprende todas las unidades del programa de estudios
vigente de la asignatura del semestre que cursa.

MODALIDAD: Tipo de servicio al cual esté inscrito y pertenece un alumno o estudiante.
INSCRIPCION: Es el proceso mediante el cual el aspirante formaliza su relacion con el

COBAQROO vy puede ser: por nuevo ingreso, por transito entre modalidades, por
cambio de adscripcion, por revalidacion de estudios y por tramite de equivalencia.

PLANTEL: Organo académico administrativo encargado de impartir educacion media
superior.

PLAN DE ESTUDIOS: Es el instrumento mediante el cual se seleccionan, se organizan
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y ordenan, para fines del proceso de ensefianza-aprendizaje los componentes de
formacion bésica, formacion propedéutica y formacién para el trabajo (capacitacion),
que integran el modelo académico vigente del COBAQROO.

PROGRAMA DE ESTUDIOS: Es el documento académico-normativo en el que se
sefialan los propositos, contenidos y criterios de evaluacion a desarrollar en cada
asignatura o médulo del plan de estudios.

REFORMA CURRICULAR: Actualizacion de planes y programas de estudios del
COBAQROO.

REVALIDACION DE ESTUDIOS: Acto administrativo a través del cual la autoridad
educativa (federal o estatal) otorga validez oficial a aquellos estudios que se realizan en
el extranjero.

REINSCRIPCION: Es el proceso mediante el cual el alumno da continuidad sin
interrupcion a su relacion académica con el COBAQROO.

SEMESTRE: Es el lapso de seis meses que comprende un periodo escolar.

SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA: Es un servicio integrado al CSAI. Opcion que
ofrece el Colegio a toda la Comunidad y para los alumnos que son dados de baja en
otras modalidades educativas para concluir su Bachillerato.

SISTEMA INTEGRAL DE CONTROL ESCOLAR (SICE): Es un sistema que permite
administrar y agilizar por medio de procesos automatizados los tramites y servicios que
proporciona el COBAQROO.

TRANSITO ENTRE MODALIDADES EDUCATIVAS (ESCOLARIZADA Y ABIERTA):
Es un servicio académico que ofrece el COBAQROO dirigido a los alumnos que cursan
sus estudios de Nivel Medio Superior en este Sistema Educativo y que por alguna razén
de indole economica, académica, social o laboral tienen necesidad de continuar y/o
concluir este ciclo de formacion en mas de una modalidad educativa.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

CAPITULO |
CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 5. La Ensefianza Abierta es una opcién de Educacion Media Superior que
ofrece el Colegio de Bachilleres como una modalidad extraescolar y estara dirigida a la
poblacion que no puede acudir a un sistema escolarizado debido a sus caracteristicas
que pueden ser de indole econdmica, académica, social o laboral; sin embargo, tienen
deseos y/o necesidad de iniciar, continuar o concluir este ciclo de formacién.
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Los estudios realizados en esta modalidad del COBAQROO tienen validez oficial al
igual que la modalidad escolarizada y a distancia.

Debera generar en el estudiante el interés y las habilidades de organizar por si mismo
la realizacién de sus actividades para el aprendizaje en sus tiempos y espacios y el
estudiante estara obligado a responsabilizarse de la busqueda de informacién y apoyos
que le permitan desarrollar su capacidad de aprender a aprender, su autonomia a

través de un proceso de estudio independiente y lograr la acreditacién de sus estudios
en forma autodidacta.

CAPITULO Il

ADMISION AL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 6.- Para ingresar al Sistema de Ensefianza Abierta del Colegio de Bachilleres

se requiere:

I. Haber concluido los estudios de Educacién Secundaria y poseer el Certificado
correspondiente legalmente expedido.

II. Acudir al Departamento de Servicios Escolares para realizar su inscripcion
debiendo llevar la documentacion solicitada.

CAPITULO IlI

INSCRIPCION Y REINSCRIPCION AL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 7. Dentro del Sistema Abierto se consideran 5 tipos de Inscripciones, las
cuales son:

I. Inscripcién de Nuevo Ingreso.- Es aquella que se realiza a estudiantes que
provienen directamente de la secundaria. Los requisitos que se deben cubrir
son:

a) Certificado de secundaria o equivalente (original y una copia).
b) Acta de Nacimiento (original y una copia).
c) Solicitud de Inscripcion al Centro de Servicios Académicos Integrales del
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COBAQROO.
d) Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

e) Cubrir Cuotas de: Inscripcion, Colegiaturas Mensuales y Credencial de
Estudiante de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios del COBAQROO
Vigente.

[I. Inscripcién por Cambio de Adscripcion Definitivo.- Es aquella que se realiza a
los estudiantes que pertenecen al Sistema COBAQROO y que por su situacién
Académica causaron baja definitiva de la Modalidad Escolarizada
y a Distancia (EMSaD). Los requisitos que se deben cubrir son:

a) Certificado de secundaria o equivalente (original y una copia).
b) Acta de Nacimiento (original y una copia).

c) Solicitud de Inscripcion al Centro de Servicios Académicos Integrales del
COBAQROO debidamente requisitada.

d) Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

e) Oficio de la Baja Definitiva del Plantel de Procedencia.

f)  Oficio de Solicitud de Cambio de Adscripcion del Plantel de Procedencia.

g) Cubrir Cuotas de: Inscripcion, Colegiaturas Mensuales y Credencial de
Estudiante de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios del COBAQROO
Vigente.

lll. Inscripcion por Cambio de Adscripcién Temporal.- Que corresponde a los
alumnos de Transito entre Modalidades que se describe en el titulo V capitulo 1l
del presente Reglamento.

IV. Inscripcion por Tramite de Equivalencia.- Quienes habiendo realizado
estudios parciales que provienen de otras Instituciones Educativas de Nivel
Medio Superior dentro del Sistema Educativo Nacional podran ser admitidos
previo cumplimiento de lo siguiente:

a) Certificado de secundaria o equivalente (original y 2 copias).

b) Acta de Nacimiento (original y 2 copias).

c) Solicitud de Inscripcién al Centro de Servicios Académicos Integrales del
COBAQROO.
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d) Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

e) Obtenga la Equivalencia de Estudios, realizada conforme a las
disposiciones establecidas por el COBAQROO, y de acuerdo a la demés
normatividad vigente oficial que rige en esta materia.

f) 6 fotografias tamafio infantil blanco y negro acabado mate con saco gris
claro.

Para tal fin, deberan entregar certificado parcial de estudios en original y dos copias y si
el aspirante proviene de otro Estado de la Republica Mexicana, éste debera estar
debidamente legalizado. Asimismo, entregara original del Plan de Estudios
debidamente sellado y firmado por la Institucion Educativa de procedencia.

En caso de no contar con el Certificado Parcial de estudios al momento de la

inscripcion, esta se podra realizar con una constancia con calificaciones debidamente
sellada y firmada por la Institucién de procedencia.

El Certificado Parcial de Estudios debera entregarlo a méas tardar en un plazo de 90
dias hébiles después de haber realizado su inscripcion, de no cumplir con lo antes
dispuesto no procederd su reinscripcién al semestre inmediato superior y no le seran
reconocidos los estudios realizados en el COBAQROO.

a) Cubrir cuotas de: Tramite de Equivalencia, Inscripcién, Colegiaturas Mensuales y
Credencial de Estudiante de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios del
COBAQROOQO Vigente.

V. Inscripcion por Tramite de Revalidacion.- Quienes habiendo realizado estudios de
secundaria o parciales de bachillerato en el extranjero y soliciten inscripcion en el
Colegio, podran ser admitidos previo cumplimiento de lo siguiente:

a) Cumplir con los requisitos sefialados en el Articulo 6 del presente Reglamento.

b) Presentar la revalidacién de estudios emitido por la Secretaria de Educacién
Publica o la Secretaria de Educacion en el Estado.

c) Deberd de satisfacer los requisitos legales de residencia en el pais: visa de
estudiante o FM-3.
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d) Cubrir cuotas de: Inscripcién, Colegiaturas Mensuales y Credencial de Estudiante
de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios del COBAQROO Vigente.

Los documentos originales se devolveran al alumno una vez cotejados con las copias,
mismas que quedaran en el expediente del alumno con el nombre y firma de quien
cotejd, asi como el sello del Departamento de Servicios Escolares.

Articulo 8.- Si se comprueba la ilegitimidad total o parcial de los documentos de
inscripcion o vigencia, éstos seran nulos y quedaran sin efecto todos los beneficios que
se hayan derivado de aquéllos. Asi mismo, el alumno que haya entregado el documento
ilegitimo quedara imposibilitado en forma definitiva para gestionar nueva inscripcion en
el Colegio sin menoscabo de otras sanciones que le pudieran corresponder.

Articulo 9.- Una vez inscrito el estudiante en el Centro de Servicios Académicos
Integrales en la modalidad de Ensefianza Abierta del COBAQROO, podra cambiar de
Capacitacién para el trabajo por una sola ocasion hasta la conclusion de sus estudios
en esta modalidad de acuerdo con las opciones que se ofrecen.

Articulo 10.- Las reinscripciones de los estudiantes se realizaran semestralmente y
las colegiaturas mensualmente debiendo cubrir la cuota correspondiente de acuerdo al
Reglamento de Ingresos Propios del COBAQROO Vigente.

Articulo 11.- La inscripcion, reinscripcion, colegiaturas y demas tramites escolares
podran ser efectuados Unicamente por el interesado, padres o tutores.

Articulo 12.- Se entendera que renuncian a sus derechos de inscripcion los estudiantes
qgue no concluyan los tramites correspondientes en un plazo maximo de 60 dias habiles
a partir de la fecha de solicitud de ingreso.

CAPITULO IV B
EVALUACION EN EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 13.- La evaluacion del aprendizaje debe ser un elemento esencial en todo
servicio educativo y de manera particular lo es en el Centro de Servicios Académicos
Integrales en la Modalidad de Ensefianza Abierta del COBAQROO. Por las
caracteristicas de esta modalidad educativa, la evaluacion del aprendizaje debera ser el
medio que permite conocer el avance y dificultades del estudiante en su proceso de
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aprendizaje y ademas proporcionara los elementos para decidir la acreditacion de los
conocimientos demostrados.

Articulo 14.- Los estudiantes del Centro de Servicios Académicos Integrales en la
Modalidad de Ensefianza Abierta COBAQROO deberan cursar sus asignaturas
conforme al Plan de Estudios vigente.

Articulo 15.- El plazo méaximo para concluir los estudios de bachillerato en esta
modalidad sera de seis afios a partir del momento que formaliza su inscripcion.

Articulo 16.- La Carga Académica para cada estudiante sera de hasta dos asignaturas,
teniendo derecho de solicitar otra asignatura en el momento que acredita alguna de
éstas. Se podra otorgar una carga académica mayor previo analisis y aprobacion de la
Coordinacion del CSAL.

Articulo 17.- El estudiante de la Modalidad Abierta dispone para acreditar cada
asignatura de cinco oportunidades como maximo seleccionandolas de las opciones
siguientes:

I. Cinco oportunidades por unidad.

II. Dos oportunidades de manera global y tres oportunidades por unidad.

[ll. Una oportunidad en Curso de Nivelacion Académica, una oportunidad en
Examen Global y tres oportunidades de exadmenes por unidad.

El estudiante que opta por las dos primeras opciones no tendra derecho al Servicio de
Cursos de Nivelacién Académica. De no acreditar en las cinco oportunidades, causara
baja definitiva de la modalidad de Ensefianza Abierta.

Articulo 18.- El estudiante debera realizar el pago correspondiente a cada uno de los
examenes que solicite de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios del
COBAQROO Vigente.

Articulo 19.- La elaboracién de los exdmenes estara a cargo de los Asesores,
debiendo cumplir con los lineamientos pedagoégicos establecidos por la Direccion
General del Colegio de Bachilleres.

Articulo 20.- Es responsabilidad del docente, el dar a conocer a los alumnos los
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resultados de su examen, antes de capturar sus calificaciones en el programa SICE y
de hacer entrega de sus actas y examenes debidamente firmadas al titular o
encargado de la oficina de Apoyo Académico o personal designado por el Centro
Educativo. Las actas y exdmenes serdn entregados por el Asesor a mas tardar tres
dias habiles después de haberlos recibido.

Articulo 21.- El estudiante que habiendo realizado sus tramites de solicitud de examen
y que por alguna razon no se presente, tendra derecho a este unicamente si justifica su
inasistencia mediante documento debiendo presentar en la siguiente aplicacion.

Articulo 22.- La escala que se utilizard para registrar la calificacion de cada prueba
escrita serd de cero a cien, toda calificacion inferior a sesenta sera reprobatoria. Cada
uno de los exadmenes aplicados tendra un valor de 100%.

Articulo 23.- Los examenes de todas las asignaturas constituyen el 100% de la
calificacion, por lo que se deberd promediar para emitir una calificacion final del
Bachillerato.

CAPITULO V
DE LA REVISION DE EXAMENES Y RECTIFICACION DE CALIFICACIONES
EN EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 24.-En caso de inconformidad con alguna calificacion por parte del estudiante
se realizara lo siguiente:

I. El estudiante solicitara al Coordinador (a) del Centro Educativo la revision por
escrito.

[I. La solicitud deberé efectuarse dentro de los diez dias habiles siguientes a la
fecha de entrega oficial de la calificacion.

lll. El examen se revisara por la academia de maestros del &rea de conocimientos o
bien por otro docente que cubra el perfil académico correspondiente.

IV. La resolucion de la Academia de Maestros o bien del docente que realice la
revision, constituird la calificacion definitiva obtenida en dicho examen por el
estudiante.

Articulo 25.- Cuando en alguna asignatura se haya asentado por error una calificacion
distinta a la que verdaderamente fue asignada por el Asesor, el Coordinador del Centro
de Servicios Académicos Integrales COBAQROO autorizara la rectificacion en el caso
de que:

l. El estudiante lo solicite por escrito dentro de los diez dias habiles
siguientes a la fecha de entrega oficial de la calificaciébn en que aparezca
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el error.

. El maestro Asesor solicite por escrito a la Coordinacion del Centro de
Servicios Académicos Integrales del COBAQROO, dentro de los diez dias
hébiles siguientes a la entrega oficial de las calificaciones, debiendo el

Asesor autorizar con su firma la rectificacion en el acta correspondiente y
anexar la evidencia del error.

Articulo 26.- Una vez expedido el Certificado de Terminacion de Estudios de
Bachillerato, no procedera revision alguna de los examenes de las asignaturas que
conforman el Plan de Estudios del COBAQROO vigente.

CAPITULO VI

DE LAS BAJAS EN EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Articulo 27.- Se debera entender por baja, la suspension de la relacion entre el alumno
y el COBAQROO.

Articulo 28.- Las bajas en el CSAI en la Modalidad Abierta pueden ser de dos tipos:
|. Baja Temporal que es:

a) Cuando el alumno lo solicita de manera voluntaria.

Il. Baja Definitiva que es:

a) Cuando el alumno agota todas sus oportunidades para acreditar las
asignaturas,

b) Cuando el alumno agota los seis afios que tiene para concluir su nivel de
Bachillerato,

c) Cuando el alumno incurre en las causales que marca el Reglamento de
Conducta para la Vida Escolar de los Alumnos.
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CAPITULO VII
DE LA CERTIFICACION DE ESTUDIOS
Articulo 29.- Debera entenderse por certificacion de estudios, al proceso mediante el

cual el COBAQROO reconoce legalmente los estudios realizados y aprobados por sus
alumnos mediante la expedicién del certificado correspondiente.

Articulo 30.- Los documentos oficiales que expide el COBAQROO, para certificar
estudios, ya sea total o parcial, son los siguientes:
I. Certificado de Terminacion de Estudios: Es el documento oficial que certifica

los estudios, de los alumnos que acreditaron todas las asignaturas del plan de
estudios.

Requisitos para la expedicion del Certificado de Terminacion de Estudios:

a) 6 fotografias tamafio infantil de frente en blanco y negro.
b) 6 fotografias tamafio diploma de frente en blanco y negro.

c) En caso de ser un alumno que haya ingresado por tramite de equivalencia,
deberéa entregar la equivalencia de estudios, expedida por el Colegio.

d) Cubrir la cuota correspondiente conforme al Reglamento de Ingresos
Propios del COBAQROO Vigente.

II. Certificado Parcial de Estudios: Es el documento oficial que certifica los
estudios cursados y acreditados por el alumno, que cubrié parcialmente el plan
de estudios del COBAQROO.

Requisitos para la expedicion del Certificado Parcial de estudios:

a) 6 fotografias tamafio infantil de frente en blanco y negro.

b) En caso de ser un alumno que haya ingresado por tramite de equivalencia,
deberéa entregar la equivalencia de estudios, expedida por el Colegio.

c) Cubrir la cuota correspondiente conforme al Reglamento de Ingresos
Propios del COBAQROO vigente.

[ll. Duplicado de Certificado: Es el documento oficial, equivalente al de
terminacion de estudios, y que se expide a solicitud del interesado.
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Requisitos para la expedicion del Duplicado de Certificado de Estudios:

a) 6 fotografias tamafio infantil de frente en blanco y negro.

b) Cubrir la cuota correspondiente conforme al Reglamento de Ingresos Propios
del COBAQROO Vigente.

El plazo para la entrega de los certificados que se envian para firma del Director
General es de un mes a partir de la fecha que haya sido recepcionado en el
Departamento de Registro y Control Escolar.

CAPITULO VIII

DE LA LEGALIZACION DE ESTUDIOS

Articulo 31.-Se entiende por legalizacién al acto administrativo, por medio del cual la
autoridad competente certifica, que son auténticas las firmas que obran en un
documento oficial expedido por el COBAQROO, y que estas fueron plasmadas en su
momento, por los funcionarios en apego a sus atribuciones. Los trdmites de legalizacion
se realizan a solicitud del interesado, no son de caracter obligatorio, depende de la
necesidad del interesado.

Este tramite puede ser realizado directamente por el alumno con la autoridad que
certifica, siempre y cuando en su localidad haya recaudadora de rentas del Gobierno
del Estado, en caso contrario el Colegio ofrece este servicio para la realizacién de este
tramite.

Articulo 32.-El alumno que decida realizar el tramite de legalizacion a través del
Colegio, deberé realizar el pago por este servicio, conforme al Reglamento de Ingresos
Propios del COBAQROQO Vigente. A esta cantidad se le deberd sumar el cobro del pago
que se realiza ante la Recaudadora de Rentas del Gobierno del Estado, por concepto
de legalizacion, conforme al Tabulador Vigente de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Articulo 33.- La legalizacién de los documentos oficiales del COBAQROQO, lo realiza
de la Secretaria de Gobierno del Estado de Quintana Roo.
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CAPITULO IX

EXPEDICION DE CREDENCIALES Y CONSTANCIAS DE ESTUDIO

Articulo 34.- La credencial es el documento que facilitara la identificacion del alumno,
para la realizacion de trdmites escolares y para que sea expedida se debera cumplir los
siguientes requisitos:

I. Ser alumno del COBAQROO.

[I. Cubrir la cuota correspondiente conforme al Reglamento de Ingresos Propios
del COBAQROO Vigente.

Articulo 35.- La Constancia de Estudios es un documento oficial en el cual se registra
el avance académico de los alumnos, al momento en que estos lo soliciten, puede ser
con o sin calificaciones y para expedirla se debera cumplir con los siguientes requisitos:

I. Estar inscrito o haber sido alumno del COBAQROO.

[I. Llenar el formato de solicitud proporcionado por el Departamento de servicios
Escolares del CSAI.

[ll. Cubrir la cuota correspondiente conforme al Reglamento de Ingresos Propios del
COBAQROO Vigente.

TITULO TERCERO
DE LAS ASESORIAS ACADEMICAS

Articulo 36.- La Asesoria Académica es un Servicio Académico opcional a través del
cual el Asesor interactia con él o los estudiantes para propiciar aprendizajes
significativos que redunden en su desarrollo individual y social. Este sera el proceso
mediante el que se orientara a los sujetos para que se relacionen con el conocimiento.

I. En este contexto consiste en:
a) Coordinar el proceso de aprendizaje.

b) Promover actividades para propiciar el estudio independiente y el logro de los
objetivos.
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c) Apoyar en el desarrollo del razonamiento légico-metodoldgico del estudiante.

d) Orientar al estudiante para la estructuracion de su propia metodologia de
estudio.

e) Detectar los factores que facilitan o dificultan el aprendizaje.

f) Verificar el ritmo de avance de los estudiantes a fin de innovar técnicas que
favorezcan los aprendizajes significativos.

g) Contribuir en la formacion de un pensamiento reflexivo basado en la realidad.

Articulo 37.- Los estudiantes que pueden participar en las Asesorias Académicas, son
todos aquellos que se encuentren inscritos en cualquier institucion Educativa del Nivel
Medio Superior o bien requieran de un reforzamiento en este nivel.

Articulo 38.- Los requisitos que deberan cubrir los estudiantes que soliciten este
servicio son:

I. Llenar la Cédula de Inscripcion para Asesorias Académicas.

[I. Presentar copia del Temario de la Asignatura en la que solicite la Asesoria.

[ll. Cubrir Cuota de Inscripcién de acuerdo con el Reglamento de Ingresos Propios
del COBAQROO Vigente.

IV. Apegarse a la Normatividad de la Institucion.

Articulo 39.- Para los estudiantes que soliciten este servicio de Asesorias
académicas, los resultados obtenidos en su aprendizaje no representaran calificacion
alguna para la Institucion a la cual se encuentre adscrito, ni para el COBAQROO.

Articulo 40.- Las Asesorias Académicas podran ofrecerse de manera individual o

grupal, debiendo conformar los grupos por asignatura con un minimo de 10 y un
maximo de 15 estudiantes.

Articulo 41.- Los estudiantes podran utilizar el Servicio de Asesorias Académicas de
acuerdo a lo siguiente:

I.  Este servicio se contratara por mes.

II.  Se programara semanalmente con una duracion de 7.5 horas distribuidas en 1.5
horas por dia.
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IIl.  El servicio se desarrollard semestralmente de acuerdo con el calendario escolar
vigente.

TITULO CUARTO
DE LOS CURSOS DE NIVELACION ACADEMICA
CAPITULO |
DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS CURSOS DE NIVELACION ACADEMICA
Articulo 42.- Los Cursos de Nivelacion Académica se conciben como un servicio
académico que consiste en la implementacion de cursos intensivos basados en los
Programas de Estudios de las diferentes asignaturas del Plan de Estudios vigente en el
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, cuya duracion en horas es la
misma del curso normal de la asignatura correspondiente, distribuyéndose para su
desarrollo en sesiones minimas de dos horas diarias y maximas de cinco.
Estos cursos constituyen un servicio académico permanente que se ofrece a los

estudiantes de las modalidades escolarizada y abierta.

Articulo 43.- Los Cursos de Nivelacion Académica se coordinaran a través de los
Centros de Servicios Académicos Integrales, debiéndose autorizar la propuesta que
presentan los Planteles de acuerdo con la demanda estudiantil detectada.

Articulo 44.- Para autorizar los Cursos de Nivelacion Académica se requerira:

I.  Presentar la programacion de Cursos de Nivelacibn Académica en el formato
correspondiente.

[I.  Cubrir el niumero de horas que corresponde a las asignaturas del Plan de
estudios vigente.

[ll.  Cubrir el Perfil académico del Docente que impartira cada curso de acuerdo a la
Tabla de Perfiles Profesiograficos del COBAQROO.

IV.  Cubrir el minimo de 10 estudiantes y el maximo de 25 por grupo.

V. En caso de no cubrir el minimo de 10 estudiantes se debera garantizar con la
participacion de los padres de familia de los estudiantes interesados en tomar el
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curso, pagar el costo correspondiente al minimo.

Articulo 45.- Para que los estudiantes de la Modalidad Escolarizada que presentan
problemas de indole académico puedan tomar Cursos de Nivelacién Académica con el
fin de regularizar sus asignaturas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

VI.

Haber reprobado de 1 hasta 5 asignaturas en un semestre o acumuladas.

Haber cubierto un 80% de asistencia a clases en cada bimestre de la asignatura
correspondiente.

Haber sustentado sus examenes de regularizacion de acuerdo con el
Reglamento Escolar del COBAQROO.

En el caso de los estudiantes que hayan acumulado hasta 5 materias
reprobadas y algunas de ellas correspondan a semestres anteriores al cursado,
esas asignaturas seran las que deberan llevar en Curso de Nivelacion
Académica, siempre y cuando la programacion lo permita.

Cumplir con los requisitos de inscripciéon a Curso de Nivelacion Académica de
acuerdo con este Reglamento.

El estudiante durante su trayectoria académica soélo tendra la oportunidad de
tomar hasta 6 Cursos de Nivelacién Académica.

Articulo 46.- Los estudiantes de la modalidad de Ensefianza Abierta que participen en
los Cursos de Nivelacion Académica deberan cubrir los siguientes requisitos:

Hacer uso de este recurso de aprobacion hasta por doce ocasiones a lo largo
de toda su trayectoria como estudiante de la Modalidad Abierta del
COBAQROO.

Los estudiantes inscritos en Curso de Nivelacion Académica no se les
autorizara presentacion de exdmenes en el horario del curso.

De no aprobar los cursos solicitados, estos seran contabilizados como una
oportunidad del total que dispone para acreditar las asignaturas de manera
global.
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Articulo 47.- El alumno sélo podra llevar un Curso de Nivelacion Académica por
asignatura y se autorizara hasta 2 cursos por periodo escolar fuera de sus asesorias
siempre y cuando estén programados en horarios distintos.

CAPITULO Il

DE LA INSCRIPCION A LOS CURSOS DE NIVELACION ACADEMICA

Articulo 48.- La inscripcion para los estudiantes de la Modalidad Escolarizada y
Abierta debera hacerse bajo los siguientes requisitos:

I.  Presentar la solicitud por escrito avalada por la Direccién, Jefe del Departamento
de Servicios Escolares del Centro Educativo de origen y Padre o Tutor, al
Departamento de Servicios Escolares del Centro de Servicios Académicos
Integrales.

II.  Tener una matricula vigente en el Sistema Colegio de Bachilleres del Estado de
Quintana Roo.

[ll.  Pagar la cuota correspondiente de inscripcion de acuerdo con el Reglamento de
Ingresos Propios del COBAQROO Vigente en el Departamento de Recursos
Humanos, Financieros y Materiales del Centro de Servicios Académicos
Integrales en la zona que corresponda.
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CAPITULO 1lI

DE LA EVALUACION DEL CURSO DE NIVELACION ACADEMICA

Articulo 49.- Para tener derecho a la acreditacion de la asignatura cursada, el
estudiante debera cubrir obligatoriamente un minimo de 90% de asistencia a clasesy
haber aprobado cada una de las unidades que integran la asignatura.

Articulo 50.- El maestro Asesor debera evaluar el contenido programatico de la
asignatura mediante un examen por cada unidad que integre el programa de estudios
vigente, debiendo emitir una calificacién promedio al concluir el curso.

Articulo 51.- Al término del Curso de Nivelacion Académica, el maestro Asesor debera
entregar el resultado de las calificaciones finales obtenidas al Departamento de Apoyo
Académico y/o Servicios Escolares del Centro de Servicios Académicos Integrales, en
un plazo no mayor de tres dias habiles.

Articulo 52.- ElI Departamento de Apoyo Académico y/o Servicios Escolares del Centro
de Servicios Académicos Integrales se har& responsable de entregar las actas oficiales
de calificaciones para el registro correspondiente en el Departamento de Servicios
Escolares del Plantel de procedencia de los alumnos.

Articulo 53.- La calificacion Méaxima aprobatoria del Curso de Nivelacibn Académica,
sera de 100 puntos y la minima de 60 puntos.

Articulo 54.- El estudiante de la Modalidad Escolarizada que repruebe el Curso de
Nivelacibn Académica causarda baja definitiva, siempre que haya agotado sus
oportunidades de acreditacion especial.

CAPITULO IV

DE LA REVISION DE EXAMENES Y LA RECTIFICACION DE CALIFICACIONES
DE LOS CURSOS DE NIVELACION ACADEMICA

Articulo 55.- Cuando el alumno este inconforme en una calificacion de examen, éste
podra solicitar por escrito la revision del examen a la Coordinacién del CSAI dentro de
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los tres dias habiles siguientes a la fecha oficial de la entrega de calificaciones y el (la)
Coordinador (a), designara una Comision Revisora integrada al menos por dos
docentes distintos del que haya asignado la calificacion, a fin de que la ratifiquen o
rectifiquen mediante el analisis del examen que sirvié de base para su asignacion.

La resolucion de la Comision Revisora constituira la calificacion definitiva del alumno y
sera inapelable.

Articulo 56.- Cuando en alguna asignatura se hayan asentado por error una calificacion
distinta a la que verdaderamente fue asignada por el docente, el o (la) Coordinador (a)
autorizara la rectificacion en el caso de que:

I. El alumno interesado la solicite por escrito, dentro de los tres dias siguientes a
la fecha de entrega oficial de la calificacion en que aparezca el error, y el
docente que haya asentado errbneamente comunique por escrito la correccion
de la calificacién al Departamento de Servicios Escolares, para que se capture
la calificacion correcta en el SICE.

Il. El docente la solicite por escrito al Departamento de Servicios Escolares dentro

de los tres dias hébiles siguientes a la entrega oficial de sus calificaciones
anexando la evidencia del error.

] CAPITULO V
DE LA CONTRATACION Y PAGO POR SERVICIOS PROFESIONALES DEL
PERSONAL DOCENTE PARA LOS CURSOS DE NIVELACION ACADEMICA

Articulo 57.- El personal docente que impartird los Cursos de Nivelacion Académica
sera contratado por honorarios y debera cumplir con los requisitos siguientes:

|. Cubrir el perfil profesional que corresponda con la asignatura que impartira de
acuerdo con la Tabla de Perfiles Profesiograficos del COBAQROO.
Il. Tener experiencia comprobable en la imparticion de la asignatura.
[ll. Participar en reunion previa al inicio de los Cursos.
IV. Entregar al finalizar el curso el Acta de calificaciones al CSAI.

V. Entregar al finalizar el curso los instrumentos de evaluacion aplicados.
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VI. Presentar Curriculum Vitae incluyendo los siguientes documentos
a) Titulo profesional.
b) Cedula Profesional.
c) Registro Estatal de Profesionistas.

VII. Entregar copia de Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

VIII. Entregar copia de su Credencial de Elector.

Articulo 58.- Los docentes que impartiran los Cursos de Nivelacion Académica,
deberan ser profesionales de las diferentes areas de conocimiento y que actualmente
se encuentren activos como personal docente de cualquier Institucion del Sistema
Educativo. En el caso de los que tengan relacion laboral con el COBAQROO podran
impartir el Curso de Nivelacibn Académica a estudiantes que no hayan atendido en un
curso regular inmediato anterior al de nivelacidén, siempre que se trate de la misma
asignatura.

Articulo 59.- El personal directivo de los Planteles sedes de los Cursos de Nivelacion
Académica debera entregar al Centro de Servicios Académicos Integrales de la zona
correspondiente, la documentacion necesaria para el tramite de pago por el servicio
profesional prestado por los docentes contratados para impartir los Cursos de
Nivelacion Académica. Siendo la siguiente:

I. Nomina en formato autorizado.

[I. Curriculum Vitae del Personal docente contratado.

lll. Copia legible de Clave Unica de Registro de Poblacion de cada docente.

IV. Copia legible de la Credencial de Elector de cada docente.

V. Tarjetas de Control de Asistencia.
Articulo 60.- El Personal directivo de los Centros de Servicios Académicos Integrales
debera remitir al Departamento de CSAI la documentacion correctamente requisitada
para gestionar el pago oportuno del Servicio profesional prestado por la imparticion de

los Cursos de Nivelacion Académica, una semana después de haber iniciado los cursos
programados.

Articulo 61.- El Departamento de CSAI gestionard ante la Direccion Administrativa del
COBAQROOQO la liberacion de los recursos para el pago correspondiente del Servicio
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profesional prestado para los Cursos de Nivelacion Académica, previa verificacion del
cumplimiento de la normatividad y Reglamentos del Colegio de Bachilleres del Estado
de Quintana Roo.

TITULO QUINTO

DEL TRANSITO ENTRE MODALIDAES EDUCATIVAS:

ESCOLARIZADA Y ABIERTA

CAPITULO |
DE LAS CARACTERISTICAS DEL TRANSITO ENTRE MODALIDADES
EDUCATIVAS: ESCOLARIZADA Y ABIERTA

Articulo 62.- Todos los estudiantes de la Modalidad Escolarizada del COBAQROO
tendran la opcion de transitar a la Modalidad Abierta y en su caso retornar a la
Modalidad Escolarizada. Asi mismo, los estudiantes de la Modalidad Abierta podran
transitar a la Modalidad Escolarizada y retornar a la Modalidad Abierta. En ambos casos
deberan de observarse las disposiciones del presente Reglamento y el Reglamento
Escolar de la Modalidad Escolarizada.

Articulo 63.- Los estudiantes del Colegio de Bachilleres de la Modalidad Escolarizada
que podran utilizar este servicio académico de Transito entre Modalidades deberan
encontrarse en los casos siguientes:

I.  Ser estudiante que cursa actualmente sus estudios de manera regular en la
Modalidad Escolarizada y optar por cursar las asignaturas que contindan bajo la
Modalidad de Ensefianza Abierta.

. Ser estudiante que cursa actualmente sus estudios en la Modalidad
Escolarizada y su situacién académica es irregular porque adeuda de 1 hasta 3
asignaturas.

lll.  Ser estudiante que se encuentra actualmente en baja temporal de la Modalidad
Escolarizada y optar por cursar las asignaturas que adeuda y la de los
semestres subsecuentes mediante la modalidad de Ensefianza Abierta.

Articulo 64.- El Transito que permite la continuidad del estudiante sin perder el ciclo
escolar no aplicara para los estudiantes de primer semestre de la Modalidad
Escolarizada que hayan reprobado seis 0 mas asignaturas.

R00/0808 28 RG-DAC-09



Articulo

65.- Los estudiantes en situacion de baja temporal de la Modalidad

Escolarizada, podran optar por cursar las asignaturas que adeuden y la de los
semestres subsecuentes solicitando su cambio a la Modalidad de la Ensefianza Abierta
del COBAQROO. En su oportunidad podran solicitar su reincorporacion a la Modalidad
Escolarizada en el semestre inmediato superior al que hayan acreditado siempre y
cuando su situacion académica sea regular o solo adeuden de una a tres asignaturas.

Articulo 66.- Los estudiantes del Colegio de Bachilleres de la Modalidad Abierta que
podran utilizar este servicio académico de Transito entre Modalidades deberan
encontrarse en los casos siguientes:

VI.

Ser estudiante que cursa actualmente sus estudios en la Modalidad de
Ensefianza Abierta sin haber estado en la Modalidad Escolarizada.

No haber causado baja definitiva de la Modalidad Escolarizada del
COBAQROO.

El estudiante de nuevo ingreso de la Modalidad Abierta que haya acreditado
un semestre completo.

El estudiante que curse de segundo semestre en adelante y que adeude de
una a tres asignaturas.

Al momento de su inscripcion:

a) Para los alumnos de primero a tercer semestre no ser mayor de 20
afos de edad.

b) Para los alumnos del cuarto semestre no ser mayor de 23 afios de
edad.

Que exista cupo en el Plantel solicitado.

CAPITULO Il

REQUISITOS PARA EL TRANSITO ENTRE MODALIDADES EDUCATIVAS:

ESCOLARIZADA Y ABIERTA

Articulo 67.- El procedimiento para los estudiantes que decidan por este recurso
académico se dara de la siguiente forma:

I.  Para un estudiante regular e irregular que solicita baja temporal de la Modalidad
Escolarizada:

R00/0808

a) El estudiante, padre o tutor deberéd solicitar por escrito el cambio y la
baja temporal ante la Direccion del Plantel de procedencia.
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b) El estudiante, padre o tutor debera realizar la inscripcion en el Centro de
Servicios Académicos Integrales al cual desea ingresar para continuar
o regularizar los estudios debiendo presentar los documentos
siguientes:

Acta de nacimiento (original y una copia).

Certificado de secundaria o equivalente (original y una copia).
Una Copia de la Clave de Registro Unico de Poblacion (CURP).
Una copia del oficio de solicitud de cambio temporal.

Una Copia de la Solicitud de baja temporal.

LR

Los documentos originales se devolveran al alumno una vez cotejados con las copias,
mismos que quedaran en el expediente del alumno con el nombre y firma de quien
cotejd, asi como el sello del Departamento de Servicios Escolares.

Il. Para el estudiante que cursa sus estudios en la Modalidad de Ensefianza
Abierta sin haber estado en la Modalidad Escolarizada y desea continuar sus
estudios en ésta ultima:

a) El estudiante, padre o tutor debera solicitar por escrito el cambio y la
baja temporal ante la Coordinacion del Centro de Servicios Académicos
Integrales de procedencia.

b) El estudiante, padre o tutor debera realizar su inscripcion en el Plantel
al cual desea ingresar para continuar sus estudios debiendo presentar
los documentos siguientes:

Acta de nacimiento ( original y una copia)

Certificado de secundaria o equivalente ( original y una copia )
Una Copia de la Clave de Registro de Poblacién (CURP).
Una copia del oficio de solicitud de cambio temporal
Una Copia de la solicitud de baja temporal.

arwpdPRE

Los documentos originales se devolveran al alumno una vez cotejados con las copias,
mismos que quedaran en el expediente del alumno con el nombre y firma de quien
cotejo, asi como el sello del Plantel.

I1l.  En ambos casos se debera cubrir la cuota establecida de acuerdo al

Reglamento de Ingresos Propios del COBAQROO Vigente.
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CAPITULO llI

EVALUACION EN EL SERVICIO DE TRANSITO ENTRE MODALIDADES

Articulo 68.-La Evaluacion se llevara de conformidad a lo establecido en la
Reglamentacién correspondiente de la Modalidad de Ensefianza Abierta y Modalidad
Escolarizada del COBAQROO, segun sea el caso.

Articulo 69.- El Transito entre Modalidades, podré efectuarse por una sola vez durante
todo el tiempo que dure su trayectoria académica como estudiante del COBAQROO.

TITULO SEXTO

CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 70.- El Centro de Ensefianza de Idiomas Bachilleres (CEIB) es un Servicio
Académico que debera ofrecer una educacion completa en su plan de estudios el cual
estard enfocado al ambito de los idiomas como segunda lengua en la modalidad
constructiva y comunicativa. La preparacion del estudiante debera abarcar el desarrollo
de las cuatro habilidades basicas del idioma: comprension, audicion, expresion oral y
lecto-escritura, considerandose como complemento para los usuarios la oportunidad de
interpretar y tener acceso a la tecnologia de punta.

Articulo 71.- Su Plan de Estudios comprende diez niveles a cursar divididos en
bimestres.

Articulo 72.- Para autorizar la apertura de cualquier grupo del CEIB se requerira de un
minimo de 10 estudiantes y un maximo de 25.

CAPITULO | )
DE LOS REQUISITOS DE INSCRIPCION AL CENTRO DE ENSENANZA DE
IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 73.- La inscripcion debera hacerse bajo los siguientes requisitos:
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l.
Il
[I.
V.
V.

VI.

Tener 12 afios 0 mas.

Copia del Acta de Nacimiento.

Dos fotografias tamafio infantil blanco y negro.

Llenar el formato correspondiente.

Realizar el pago unico por el bimestre a cursar conforme al Reglamento de
Ingresos Propios del COBAQROO Vigente.

Adquirir la bibliografia correspondiente al nivel.

Articulo 74.- Todo aspirante al Centro de Ensefianza de Idiomas Bachilleres que
maneje el o los idioma(s) que se ofrezcan en el CEIB tendra derecho de solicitar un
examen de ubicaciéon (un examen general que representa cada uno de los 10 niveles).
Esta es una herramienta que nos permitira conocer y evaluar las necesidades
linglisticas del estudiante. La calificacion que el solicitante obtenga en un determinado
nivel sera aceptada y reconocida para los niveles inferiores, misma que debera
registrarse en el acta de ubicacion.

CAPITULO Il

DE LA REINSCRIPCION AL CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 75.- La reinscripcion debera hacerse bajo los siguientes requisitos:

l. Haber acreditado el nivel anterior.

Il. Llenar el formato de reinscripcion.
[I. Cubrir el pago bimestral.

V. Adquirir la bibliografia correspondiente al nivel

CAPITULO IlI

DE LA READMISION AL CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 76.- Para proceder a la readmision de un alumno de baja temporal por
desercion u otra causa justificada se debera de considerar:
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I.  Que se le readmite como alumno repetidor del nivel que estaba cursando.

II. El interesado deber& presentar el examen correspondiente al nivel que solicite
debiendo obtener dictamen favorable para proceder a la readmision de acuerdo
al plan de estudios en vigor y a las disposiciones para mejorar su desempeno.

CAPITULO IV
DE LAS BAJAS DEL CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 77.- Las bajas en el CEIB Unicamente se dan de forma temporal por desercion
escolar en el momento en que el alumno deja de asistir sin justificacion alguna.

CAPITULO V
DE LA EVALUACION DEL CENTRO DE ENSENANZA DE IDIOMAS BACHILLERES

Articulo 78.- Para aprobar cada nivel, los alumnos deberan presentar las siguientes
evaluaciones:

I.  Examen por unidad.
a) De primera oportunidad.
b) De regularizacion.

II.  Examen final (global).
Articulo 79.- El estudiante del CEIB dispone para acreditar cada nivel de cinco

examenes por unidad y un examen final, debiendo considerarse las siguientes
ponderaciones:

Valor del examen 50%
Participaciéon en clases 25%
Tareas 25%

Articulo 80.- Para que el alumno tenga derecho al examen final (global) se debera
considerar lo siguiente:
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I.  Haber acreditado todas las unidades del nivel correspondiente.

II.  De reprobar una unidad en el nivel cursado, deberéa regularizarse para continuar
con la siguiente unidad.

lll.  Solo podra reprobar dos unidades como maximo para tener derecho a presentar
el examen final.

IV. De reprobar mas de dos unidades, no tendra derecho a examen final, pero podra
solicitar un examen de ubicacion el cual debera aprobar con calificacion minima
de 80 para reinscribirse al siguiente nivel.

Articulo 81.- La escala que se utilizaréa para registrar las calificaciones de cada examen
sera de 0 a 100. Toda calificacion inferior a sesenta sera reprobatoria.

Articulo 82.- Si el alumno no aprobara cualquier unidad por segunda vez, causara
reprobacion para el nivel en que se encuentre y su calificacion serd de 50. Debera de
reinscribirse como repetidor del nivel en el que este para el siguiente bimestre.

Articulo 83.- La calificacion final para aprobar el nivel se obtendra promediando las
cinco unidades, con una ponderacion de 90% mas un examen final del 10%, con lo que
se obtiene el 100% de la calificacion.

Articulo 84.- Al término del nivel el maestro debera entregar los resultados de las
calificaciones finales obtenidas a la Coordinacion del CEIB, en un plazo no mayor a tres
dias habiles.

Articulo 85.- La coordinacién del CEIB se haréa responsable de la entrega de Boletas
de las calificaciones oficiales al término de cada nivel (Bimestre) a los alumnos o padres
de familia.

Articulo 86.- A la conclusion de los diez niveles del Plan de estudios del Centro de
Ensefianza de Idiomas Bachilleres, el estudiante obtendrd su certificado y diploma
correspondiente que indican que el estudiante concluyo satisfactoriamente los niveles
del idioma intermedio en sus cuatro habilidades para continuar estudiando o para su
uso en el sector publico o privado.

CAPITULO VI
DE LA RECTIFICACION DE CALIFICACIONES EN EL CENTRO DE IDIOMAS
BACHILLERES.

Articulo 87.- La rectificacion y aclaracién de las calificaciones de los examenes de
unidad y finales se hara previo a la entrega oficial a la Coordinacion del CEIB,
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considerando que:

El maestro del grupo debera entregar los exdmenes con los resultados
obtenidos a cada estudiante.

El maestro del grupo realizar4 una retroalimentacién del examen donde se
dan a conocer las respuestas correctas.

Si existieran errores u omisiones al haber calificado, el alumno debera
solicitar al maestro del grupo la rectificaciéon y correccién de su calificacion al
término de la retroalimentacion del examen.

V. El maestro del grupo realizara la rectificacion de la calificacion obtenida en

ese momento en su lista provisional autorizando con su firma la correccion.

V. CAPITULO VII
DE LA CONTRATACION DEL PERSONAL DOCENTE PARA EL CENTRO
DE
IDIOMAS BACHILLERES.

ARTICULO 88.- El personal docente que impartira los cursos del idioma sera
contratado por honorarios y debera cumplir con los siguientes requisitos:

Cubrir el perfil profesiografico que corresponda al idioma que impartird con los
siguientes documentos:

a. Titulo profesional.
b. Cedula Profesional.
c. Registro Estatal de Profesionistas.
Tener experiencia comprobable en la imparticion de idiomas.
Presentar la siguiente documentacion:
6 fotografias tamafio infantil blanco y negro.
Solicitud de empleo (original y dos copias).

Curriculum Vitae.

Acta de nacimiento (cuatro copias).
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e) Certificado del ultimo grado de estudios, Licenciatura en idiomas o su
equivalente.

f) Cartilla de Servicio Militar Nacional Liberada (tres copias ) ( solo sexo masculino

)

g) Certificado medico de salud. (Original y dos copias).
h) Registro Federal de Contribuyentes (tres copias).

i) Constancia de no inhabilitacion (original y dos copias) expedida por la
Secretaria de la Contraloria del Estado.

j) Clave Unica de Registro de Poblacion CURP (tres copias).

k) Y en caso de ser extranjero presentar el permiso FM3 ( tres copias).

TITULO SEPTIMO

CURSOS Y TALLERES DE CAPACITACION

Articulo 89.- Un Curso de Capacitacion debera considerar la imparticion de un
contenido tematico en algun area especifica para actualizar y enriquecer los
conocimientos tedrico-metodolégicos, habilidades y destrezas de los usuarios. Este
deberd tener un encuadre para su realizacion: objetivos, contenidos, poblacion a la
cual se dirige, responsabilidades del instructor y de los usuarios, metodologia de
trabajo, productos y duracion.

Articulo 90.- Un Taller debera considerar la imparticion de un contenido tematico en
algun é&rea especifica para actualizar y enriquecer los conocimientos teorico-
metodologico, habilidades y destrezas de los usuarios a traveés de la practica. Este
deberd tener un encuadre para su realizacion: objetivos, contenidos, poblacion a la
cual se dirige, responsabilidades del instructor y de los usuarios, metodologia de
trabajo, productos y duracion.

Articulo 91.- Los cursos y talleres se ofreceran a estudiantes del Nivel Medio Superior,
personal docente y administrativo y/o publico en general que requiera de capacitacion
y/o actualizacion.

R00/0808 36 RG-DAC-09



Articulo 92.- Los cursos y talleres se ofreceran en tematicas diferentes adecuandose a
las necesidades de la poblacién que se atendera.

Articulo 93.- Para la organizacion de éstos cursos Yy talleres se llevaran a cabo las
gestiones pertinentes ante las instituciones gubernamentales, educativas, particulares u
otras que correspondan a la basqueda del personal instructor idéneo para cumplir con
un servicio de calidad.

Articulo 94.- Para la imparticion de éstos cursos y talleres se determinara la poblacion
de usuarios, misma que variara desde los 15 hasta los 30, dependiendo de las
caracteristicas del servicio que se dara.

Articulo 95.- Para la organizacion de éstos cursos y talleres se llevaran a cabo las
gestiones pertinentes ante las instituciones gubernamentales, educativas, particulares u
otras que correspondan a la busqueda de los espacios adecuados para la operacion de
éste servicio.

Articulo 96.- Todos aquellos usuarios que requieran de éste servicio de capacitacion
deberan acudir al Centro de Servicios Académicos Integrales correspondiente para
solicitar el curso o taller de su interés y realizar los pagos conforme al Reglamento de
Ingresos Propios del COBAQROO Vigente.

Articulo 97.- El COBAQROO a través de los Centros de Servicios Académicos
Integrales otorgard documentos oficiales para dar validez a estos cursos y talleres:
diplomas, reconocimientos, constancias de participacion y de acreditacion.

Articulo 98.- El personal Directivo de los Centros de Servicios Académicos Integrales
debera remitir al Departamento de CSAI los documentos correctamente requisitados
para gestionar el pago correspondiente a los instructores de estos cursos y talleres.

Articulo 99.- El Departamento de los Centros de Servicios Académicos Integrales
gestionara ante la Direccidon Administrativa del COBAQROO la liberacion de los
recursos para el pago correspondiente del Servicio profesional prestado para los cursos
y talleres, previa verificacion del cumplimiento de la normatividad y Reglamentos del
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo.
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TRANSITORIOS

Articulo Primero: Los casos no previstos en el presente Reglamento, seran resueltos
por la Direccion General del COBAQROO.

Articulo Segundo: Sera facultad exclusiva de la H. Junta Directiva del COBAQROO
aprobar las modificaciones y las adiciones al presente Reglamento.

Articulo Tercero: Se derogan todas las disposiciones y normas que se opongan al
presente Reglamento.

Articulo Cuarto: El Reglamento General del Centro de Servicios Académicos
Integrales del COBAQROQO, de fecha 10 de julio del 2007 quedara abrogado a partir de
que entre en vigencia el presente reglamento.

Articulo Quinto: El presente Reglamento entrard en vigor a partir del dia siguiente de
su aprobacion por la Honorable Junta Directiva.

El presente Reglamento se aprob6 por mayoria de los integrantes de la Honorable
Junta Directiva del Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, en la Primera
Sesion Extraordinaria, de fecha trece de agosto de dos mil ocho, llevada a cabo en la
Sala de Juntas “ Jorge Mézquita Carvajal “, sita en el edificio de la Direccién General
del COBAQROO.

H. JUNTA DIRECTIVA

Lic. Cora Amalia Castilla Madrid. Lic. José del Angel Arjona Carrasco
Secretaria de Educacion y Presidente Director General del Colegio de
Suplente de la H. Junta Directiva del Bachilleres del Estado de Quintana
Colegio de Bachilleres del Estado de Roo

Quintana Roo.

Lic. Fredy Efrén Marrufo Martin Antrop. Carlos Santos Ancira
Secretario de Hacienda del Gobierno del Director General del Bachillerato de la
Estado de Quintana Roo S.E.P.
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Lic. Julio Antonio Xuluc Chay Profr. Ignacio Herrara Mufioz
Encargado de la Oficina de Servicios Representante del Sector Social en el
Federales de Apoyo a la Educacion en Estado de Quintana Roo.
el Estado de Quintana Roo.

Lic. José Manuel Elias Coral Ing. Manuel Conde Medina
Representante del Sector Productivo del Representante del Sector Productivo
Estado de Quintana Roo en el Estado de Quintana Roo.

Lic. Francisco Alberto Flota Medrano
Secretario de la Contraloria del Gobierno del
Estado de Quintana Roo.
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