IV SESION
ORDINARIA 2025

Comité de Control
Interno y Desempeiio
Institucional

E #0ngllissmmenteBachillenes 22 de octubre de 2025
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Presentacion de los
integrantes del Comité

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Saliente

Lic. Leydi Marlene
Chan Serralta

Lic. Ana Karen Pena
Sanchez

Lic. Brenda Raquel

Santamaria Guerrero

Entrante

Lic. Jorge Alberto
Calderdon Gonzalez

Lic. Angel Francisco
Miranda Moreno

Lic. Raul Efrain
Gongora Caamal

COLEGIO DE BACHILLERES
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Cargo

Encargado del
Despacho de |a
Direccion
Administrativa y de
Archivos

Titular del Organo
Interno de Control

Jefe del
Departamento de
Recursos Financiero
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Declaracion de quorum legal e
inicio de sesion
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Nombre Cargo

Mtra. Landy Esther Ortega
Ceballos

Mtra. Maria Solangel Uc Balam

Lic. Jesus Rolando Barrera
Chuc

Lic. Raul Efrain Gongora
Caamal

C. Claudia Lizbeth Hernandez
Bautista

Lic. Katia Margarita Estrada
Nieto

Coordinadora de Control Interno Institucional y Directora de

Planeacion y Mejora Regulatoria.
Auxiliar de Control Interno y Jefa del Departamento de

Evaluacion Institucional y Control Interno.
Vocal Suplente del COCODI y Director de Informacion y

Analisis Econdmico de la Secretaria de Finanzas vy

Planeacion.
Vocal Suplente del COCODI y Jefe del Departamento de

Recursos Financieros.
Vocal Suplente del COCODI y Auditora del Organo Interno

de Control.
Vocal del COCODI y Directora Juridica y Unidad de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales.

COLEGIO DE BACHILLERES

www.cobaqroo.com.mx

{',
®

COBAQROO

6
N




Nombre Cargo

Lic. Francisco Roberto Espinoza Invitado a la sesion y Presidente del Comité de Etica y de
Hernandez Prevencion de Conflictos de Interés y Subdirector de
Desarrollo Académico.

Lic. Lucia Monserrat Moreno Invitada a la sesién y Jefa del Departamento Técnico.

Oliva

#0gpullosomenteBachiblenes
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I I I e Aprobacion del orden del dia
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. Presentacion de los nuevos integrantes del Comité;

|. Declaracion de quorum legal e inicio de la sesion;

ll.Aprobacion del orden del dia;

V.Ratificacidn de las Actas de sesiones anteriores;

)

V.Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

#0vyullosamenteBachillenes

VI.Evolucion de riesgos;
VIl.Avance del PTCI;
VIll.Conocimiento del Avance del Programa de Etica;

IX.Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica;

COLEGIO DE BACHILLERES
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X. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios;

Xl.Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de

fiscalizacion;
Xll. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, ,

inconformidades y procedimiento administrativos de responsabilidades;
XIll. Presentacion y aprobacion del calendario de Sesiones Ordinarias del
ano siguiente;
XIV. Asuntos generales;

XV. Lectura y aprobacion de acuerdos tomados durante la sesion; y \

XVI. Clausura de la sesiOn.  coicoooeaacineres

www.cobaqroo.com.mx \
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V.

Ratificacion del Acta de sesion
anterior

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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V.

Seguimiento de acuerdos de las
sesiones previas

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Numero de acuerdo

COCODI/3S0/01/2025

COCODI/3S0/02/2025

COCODI/3S0/03/2025

COCODI/3S0/04/2025

COCODI/3S0/05/2025

Descripcion

Por unanimidad de votos, los integrantes de “EL
COCODI”, aprueban el orden del dia de la Tercera
Sesion Ordinaria del dos mil veinticinco.

Por unanimidad de votos, los integrantes de “EL
COCODVI, ratificaron el Acta de la Segunda Sesion
Ordinaria de este Comité correspondiente al
ejercicio fiscal dos mil veinticinco.

Por unanimidad de votos, los integrantes de “EL

COCODI”, aprueban el seguimiento de acuerdos
de la Segunda Sesion Ordinaria del dos mil
veinticinco.

Los integrantes de “‘EL COCODI” toman de
conocimiento de la Evolucion de Riesgos del
Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana

Roo.
Los integrantes de “EL COCODI” toman de

conocimiento de lo expuesto por la Mtra. Maria
Solangel Uc Balam y se da por presentado el
avance del PTCI del trimestre abril-junio del dos
mil veinticincoco ccio ne BACHILLERES

www.cobaqroo.com.mx

Estatus

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

95

2

COBAQROO




Numero de acuerdo

COCODI/3S0/06/2025
COCODI/3S0/07/2025
% COCODI/3S0/08/2025
<
COCODI/3S0/09/2025

Descripcion
Los integrantes de “EL COCODI” toman de
conocimiento y se dan por enterados del Avance
del Programa de Etica, correspondiente al
trimestre abril-junio del dos mil veinticinco.

Los integrantes de “EL COCODI” toman de
conocimiento de las recomendaciones emitidas
por el Comité de Etica.

Los integrantes de “EL COCODI” toman de
conocimiento el avance del cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios, correspondiente al trimestre abril-
junio del dos mil veinticinco.

Los integrantes de “‘EL COCODI” toman
conocimiento del Estado que guarda la atencion
de observaciones por acciones de fiscalizacion.

COLEGIO DE BACHILLERES
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Estatus
Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

4
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Numero de acuerdo
COCODI/3S0/10/2025

§ COCODI/3S0/11/2025
% COCODI/3S0/12/2025
®

COCODI/350/13/2025

Descripcion
Los integrantes de “EL COCODI” se dan por
informados de las acciones para el establecimiento
de controles que atiendan las debilidades detectadas
derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos administrativos de responsabilidades
al treinta de junio de dos mil veinticinco.

Los integrantes de “EL COCOQODI” dan por presentado
el resultado de la evaluacion del Informe Anual
realizada por el Organo Interno de Control.

Los integrantes de “EL COCODI” aprueban por
unanimidad de votos las modificaciones del PTCI,
presentadas por la Mtra. Maria Solangel Uc Balam,
Auxiliar de Control Interno Institucional.

Los integrantes de “EL COCODI”, dan por aprobado
el catalogo de riesgos identificados y sus respectivos
controles definidos.

COLEGIO DE BACHILLERES
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Estatus

Cumplido (ic;
b

Cumplido

Cumplido

Cumplido



: Numero de acuerdo Descripciéon Estatus {1 n
E COCODI/3S0/14/2025 Los integrantes de “EL COCODI”, dan por Cumplido 1‘)
4 presentadas y validadas las modificaciones al | "{
: PTCl para establecer o mejorar los controles
definidos.
COCODI/3S0/15/2025 Los integrantes de “EL COCODI”, por unanimidad Proceso

de votos, aprueban que durante cada sesion
ordinaria se informe sobre las solicitudes que
hacen al COBAQROO las instancias estatales vy
federales, relativas al control interno.

#0gpullosomenteBachiblenes
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Proceso: Revision de Cargas Académicas de la Estructura Educativa.
Sub proceso: Planteles.

Factor de Riesgo Control Se

presento

Realizar la reunidon de X

§ Cargas académicas trabajo, en donde se
3 asignadas con revisa y valida |Ila
% Calendario de fechas inconsistencias estructura educativa del
S reprogramado por olantel

actividades no previstas

Emitir semestralmente el
Resultados de procesos

oficio de indicaciones que
actualizados fuera de

incluya la revision de los
tiempo en el sistema

resultados

COLEGIO DE BACHILLERES
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Proceso: Revision de Cargas Académicas de la Estructura Educativa.
Sub proceso: Planteles.

Factor de Riesgo Control Se

presento

Emitir semestralmente el X

oficio de indicaciones que

Unidades de aprendizaje _ o
incluya la revision de las

curricular registradas de _ o
unidades de aprendizaje

manera incorrecta _
curricular

#0gpullosomenteBachiblenes

Mapa curricular programado
con informacién imprecisa
Realizar la reunion de X

Docentes registrados en trabajo, en donde se
areas de conocimientoque revisa y valida |Ia

no corresponden a su perfil  estructura educativa del

COLEGIO DE BACHILLER’Q@nteI
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Proceso: Revision de Cargas Académicas de la Estructura Educativa.
Sub proceso: Planteles.

Factor de Riesgo Control Se
presento

Realizar la reunion de X
Personal del plantel trabajo, en donde se

argumentan insuficienciade revisa y valida Ia

#0gpullosomenteBachiblenes

COLEGIO DE BACHILLERES
Www.cobaq roo.com.mx

Titular del plantel convocado horas estructura educativa del
esta en desacuerdo con la plantel
informacion de su estructura personal del plantel solicitan Realizar la reunion de X
educativa la atencion de las unidades trabajo, en donde se

. de aprendizaje curricular revisa y valida Ia

5 con perfil que no estructura educativa del

.

. corresponde plantel

.

.



Proceso: Revision de Cargas Académicas de la Estructura Educativa.
Sub proceso: Planteles.

Factor de Riesgo Control Se
presento

Realizar la reunion de X
Conceptos de horas trabajo, en donde se
)
asignados de manera revisa y valida |Ia
o incorrecta estructura educativa del
= Cargas academicas
3 .
asignadas con plantel X
Inconsistencias Personal del plantel Realizar un taller virtual,

asignado a realizar la carga previo al inicio de captura
académica no tenga de la estructura

capacitacion previa educativa

COLEGIO DE BACHILLERES
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%; Documentos entregados de
=)
H

manera incompleta

Proceso: Pago de bienes y servicios del COBAQROO.
Subproceso: Proveedores.

Factor de Riesgo Control

Desconocimiento del proceso por parte
del personal que integra el tramite de  Socializar el proceso
pago
El area responsable entrega fuera de o
_ ] o Socializar el proceso
tiempo algun requisito
El area responsable entrega

_ o Incorporar una nueva
documentos sin requisitar en su
totalidad

Desconocimiento del proceso por parte

politica

del personal que integra el tramite de  Socializar el proceso

pago

COLEGIO DE BACHILLERES
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presento
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Subproceso: Proveedores

Factor de Riesgo

El area responsable de
generar la orden de
compra asigna el
concepto "tipo de compra"

incorrecto con la "partida”

#0gpullosomenteBachiblenes

Orden de compra entregada
fuera de norma

La orden de compra no
esta requisitada en su
totalidad

Proceso: Pago de bienes y servicios del COBAQROO.

Control

Solicitar al Departamento
Informatica y
Telecomunicaciones la
actualizacion del formato
concentrado de pdlizas
diario

Solicitar al Departamento

Informatica y

Telecomunicaciones la
actualizacion del formato

concentrado de pdlizas de

COLEGIO DE BACEHILEEQEQ
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Se
presenté
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Pdliza de diario generada
fuera del SIAD

Factor de Riesgo

Documentacion
incompleta

Insuficiencia
presupuestal

Proceso: Pago de bienes y servicios del COBAQROO.
Subproceso: Proveedores

Control

Solicitar al Departamento de
Recursos Materiales y
Servicios  Generales la
implementacion de controles
que disminuyan la
generacion de polizas de
diario fuera del SIAD

Solicitar al Departamento de
Materiales y Servicios
Generales el comprobante
de garantice la suficiencia
presupuestal

COLEGIO DE BACHILLERES
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Proceso: Pago de bienes y servicios del COBAQROO.
Subproceso: Proveedores

Factor de Riesgo Control
presento

Solicitar al Departamento de

Informatica y
: El formato del SIAD no  elecomunicaciones la
S cuenta con el campo actualizacién del formato de
"veneficiario” concentrado de podlizas de
% Formato de concentrado de diario
% polizas por numero de

unidades administrativas

esta incompleto Solicitar al Departamento de X

Informatica y
El formato del SIAD no  Telecomunicaciones la
muestra el importe real  actualizacién del formato de
concentrado de podlizas de
diario

COLEGIO DE BACHILLERES
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VI I e Avance del PTCI
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96 %

COBAQROO
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Ambiente de Control Supervision Proceso

B Programado M Realizado
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VI

Conocimiento del Avance
e del Programa de Etica
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Actividad Fecha Medio de Descripcion

verificacion (ic\

COBAQROO

1  Tercerareunion ordinaria. 06de  Minutade En lasesién, el documento se

Se aborda la eIaboraC|qr) agosto  trabajoy  revisd para su validacion por
de las reglas de operacion

para la integracion y
funcionamiento de los

subcomités de zonas fecha elaboracion.
La minuta de trabajo esta

documento parte del Comité. Sin embargo
elaborado a la continua en proceso de

publicada en la pagina oficial del
Colegio (www.cobagroo.edu.mx).

2  Tercera Reunion ordinaria 6 de Minuta de La sesion se realizé conforme alo

del Comite de Eticay de 350410 trabajo programado, quedando
Prevencion de Conflictos

de Interés COBAQROO

#0gpullosomenteBachiblenes

asentados en minuta los
acuerdos emanados. El
documento esta publicado en Ia
pagina oficial del Colegio
(www.cobaqgroo.edu.mx).

COLEGIO DE BACHILLERES
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Actividad Fecha Maedio de Descripcion

verificacion
3  Atencion de solicitudes 29 de Minutasde Se realizaron la 32 y 42 sesidn

COBAQROO

de.las delac.io,nes ,q.ue julio trabajo ordinaria para atender y dar
reciba el Comité de Etica cierre a la delacion con folio
y Prevencion de COBAQROO/COEPCI/001/2025.

Conflictos de Interés del

COBAQROO, ya sea de Las minutas de trabajo estan
manera  fisica  y/o publicadas en el apartado

ﬂ
electronica correspondiente de la pagina
del colegio
(www.cobagroo.edu.mx). | |

#0gpullosomenteBachiblenes
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X

Recomendaciones, en su caso
e del Comité de Etica
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Al respecto de este apartado, se informa que e
actualmente el COEPCI no se ha emitido /-
recomendaciones, por lo que no se tiene reporte

que presentar.

COLEGIO DE BACHILLERES
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X

Avance del cumplimiento de ==
objetivos y metas institucionales de g™
e |0s programas presupuestarios ’
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Programa Presupuestal: E010 — Educacion Media Superior

Nombre del Indicador

CO1A01101 — Porcentaje de estudiantes con
beca federal gestionada.

CO1A02102 - Porcentaje de eventos
realizados por convocatorias en actividades
académicas, deportivas, culturales y civicas.

C02101 - Tasa de aprobacion en el
COBAQROO.

C02A03103 — Porcentaje de estudiantes que
desarrollan las progresiones del ambito
socioemocional de educacion integral en
sexualidad y género | y II.

Programado

del Trimestre _ .
Trimestre

98.995 0.000

80.000 80.000

80.607 384.073

34.817 36.509

www.cobaqroo.com.mx

Ejecutado

Tercer Trimestre 2025 (ic;
| @

COBAQROO

Nivel de . .,
Semaforizacion

cumplimiento

0.000
Rojo

100.000

104.300

104.860



Tercer Trimestre 2025 {ic;
2

COBAQROO

Programa Presupuestal: E010 — Educacion Media Superior

Ejecutado Nivel de

. e oy
del Trimestre _ . cumplimiento
Trimestre

Programado

Nombre del Indicador Semaforizacion

CO3I01 — Tasa de eficiencia terminal en el 53.780 62.078 115.429
COBAQROO.

CO3A02I102 - Porcentaje de instancias 72.727 72.727 100.000
educativas que realizan acciones para una
cultura de paz.

#0gpullosomenteBachiblenes
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Tercer Trimestre 2025 (ic;
|

COBAQROO

Programa Presupuestal: Gestion y Apoyo Institucional Transversal

Programado e Nivel de

' e ..
del Trimestre __ . cumplimiento
Trimestre

C01101 - Porcentaje de cumplimiento 100.000 66.667 66.667
programatico trimestral de metas con

semaforo verde de las Unidades

Responsables Sustantivas del Colegio de

Bachilleres del Estado de Quintana Roo.

CO01A01102 - Porcentaje del Presupuesto  25.477 24.830 97.458
devengado destinado a las Unidades

Responsables de Apoyo Administrativo y de

Staff del Colegio de Bachilleres del Estado

de Quintana Roo.

Nombre del Indicador Semaforizacion

#0gpullosomenteBachiblenes
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Estado que guarda la atencion de ===
observaciones por acciones de@®
o fiscalizacion *
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Relativas a lo financiero
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
RESUMEN DE AUDITORIAS DE LA FUNCION PUBLICA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025

. PENDIENTE
RESUMEN: | NO. OBS.| CONCLUIDAS RESOLUTIVO GESTIONES REALIZADAS
Mediante oficio
DA/RF/261/2022 Y
DA/RF/262/2022 se
2019 7 5 2 atendieron las observaciones
que buscan desvirtuar dos
observaciones pendientes.
TOTALES 7 5 2

COLEGIO DE BACHILLERES
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
RESUMEN DE AUDITORIAS DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION (ASF) AL 30 DE

SEPTIEMBRE DE

2025

RESUMEN:

NO. OBS.

ATENDIDAS

EN PROCESO
DE RESULTADO

OBSERVACIONES

2020 (UOOB)

15

15

Mediante OFICIO AESII/0521/2025 la Auditoria
Superior de la Federacion, informa el estado de
tramite de las acciones y recomendaciones emitidas,
1 de pliego de observaciones como no solventada.

2021 (U006)

11

11

Mediante OFICIO AESII/0521/2025 la Auditoria
Superior de la Federacion, informa el estado de
tramite de las acciones y recomendaciones emitidas,
4 de pliego de observaciones como no solventadas.

2022 (UOOB)

14

14

Mediante oficio CB/DAyA/DRF/0225/2025 de fecha 19
de mayo de 2025, el Colegio de Bachilleres envia la|}
informacién  solicitada en el  oficio
SABGOB/SFSIOPAS/CGIAIOPAS/CIAD-A/DIADI-
A/00024/1V/2025, en virtud del seguimiento realizado
por la SABGOB, a la Coordinacion de Investigacion
en Auditoria, Denuncias e Inconformidades "A" de la
Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno.

TOTALES

40

40

10

BACHILLERES
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
RESUMEN DE AUDITORIAS DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO (ASEQROO) AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025

PROCESO DE

SOLVENTACION OBSERVACIONES

RESUMEN: NO. OBS. | ATENDIDAS

Pendiente reunion con el ente fiscalizador para atender los

2019 5 5 3
puntos no solventados.
Mediante oficio ASEQROO/ASE/DCSRF/1089/09/2022 de
fecha 09 de septiembre de 2022, la Auditoria Superior del
Estado emite el pronunciamiento respecto de los
2020 5 S 1 resultados de Fiscalizacion en Materia Financiera del

Ejercicio Fiscal 2020 del COBAQROO, informando que las
observaciones contenidas en el Informe Individual han sido
atendidas y solventadas en su totalidad salvo aquella
promovida antel el Organo Interno de Control (PRAS).

El 4 de noviembre de 2022 la ASEQROO notifica el informe
final de auditoria, determinando 3 recomendaciones, 2
2021 8 8 4 probables procedimientos de responsabilidad
administrativa y 1 pliego de observaciones, otorgando un
plazo de 30 dias habiles para continuar con la solventacion.

#0gullosomenteBachibleves,
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION ADMINISTRATIVA
RESUMEN DE AUDITORIAS DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO (ASEQROO) AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025

PROCESO DE

SOLVENTACION OBSERVACIONES

RESUMEN: NO. OBS. | ATENDIDAS

Mediante oficio ASEQROO/ASE/DCSRF/1188/08/2024 de
fecha 09 de agosto de 2024, la ASEQROO emite el
Pronunciamiento respecto de los resultados de
Fiscalizacion en Materia Financiera del Ejercicio Fiscal
2022, informando que las observaciones contenidas en el
Informe Individual de Auditoria se dan por solventadas,
salvo la promovida ante el Organo Interno de Control
(PRAS).

Mediante ofico ASEQROO/ASE/DCSRF/1328/08/2025 de
fecha 22 de agosto de 2025, la ASEQROO emite el
Pronunciamiento respecto de los resultados de|
2023 10 10 6 Fiscalizacion en Materia Financiera del Ejercicio Fiscal
2023, informando que las observaciones contenidas en el
Informe Individual de Auditoria han sido atendidas vy
solventadas en su totalidad.

2022 5 5 1

#0gullosomenteBachibleves,

TOTALES 33 33 15
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

RESUMEN DE AUDITORIAS DEL DESPACHO EXTERNO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025 2

%

- K

300~ K15
COBAQROO

RESUMEN: NO. OBS. ATENDIDAS SOLVENTADAS COMENTARIOS

Mediante oficio CB/DG/OCEI/171/2024,
de fecha 04 de diciembre de 2024, el
Organo Interno de Control, notifica la
conclusién del seguimiento de la carta de
observaciones y recomendaciones de la
Auditoria Externa, correspondiente al
ejercicio fiscal 2023, las cuales se dan
como SOLVENTADAS EN SU TOTALIDAD,
en virtud de que se presentd la evidencia
suficiente y relevante de la atencidn a las
recomendaciones  emitidas por el
despacho antes citado.

Mediante oficio ndmero
SABGOB/DS/SACI/CGACI/CAG/0456/VIi/2
025, a través del Organo Interno de
Control, la Secretaria Anticorrupcién y
2024 1 0 0 Buen Gobierno nos solicita la atencién vy
seguimiento a las observaciones vy
recomendaciones derivadas de la

Auditoria realizada, en un plazo de 45 dias
habiles.

2023 10 10 10

#0gpullosomenteBachiblenes

TOTALES 11 10 10
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DIRECCION ADMINISTRATIVA

RESUMEN DE AUDITORIAS ORGANO INTERNO DE CONTROL

RESUMEN: NO. OBS. ATENDIDAS SOLVENTADAS COMENTARIOS
Mediante oficio
CB/DDG/0IC/0113/2025, de fecha 11
AUDITORIA AL de septiembre de2025, el Organo
CAPITULO 1000 Interno de Control, notifica Ila
SERVICIOS PERSONALES 5 5 5 conclusion del seguimiento de la
(ENERO A OCTUBRE DE auditoria al Capitulo 1000 (servicios
2024) personales) dando por solventadas el
100% de las observaciones
resultantes.
TOTALES 5 5 5

COLEGIO DE BACHILLERES
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Relativas al control interno
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Estatus de auditorias relativas al Control Interno, al 30 de septiembre de 2025 iﬁ‘f\
)

COLEGIO DE BACHILLERES

ORGANO INTERNO DE CONTROL et
Resumen o:si?:z;::es Solventadas EnProceso  Observaciones
2020 10 9 1 Ninguna
% 2021 28 16 12 Ninguna
® 2022 27 17 10 Ninguna
. 2023 12 4 8 Ninguna
2024 19 3 16 Ninguna

www.cobaqroo.com.mx



Estatus de auditorias relativas al Control Interno, al 30 de septiembre de 2025

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Numero de :
Resumen Solventadas En Proceso Observaciones —

Observaciones

: 2020 / 3 4

#0gyullogmmenteBachillenes

COLEGIO DE BACHILLERES
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Acciones para el
establecimiento de controles
gque atiendan las debilidades =
detectadas  derivadas de/-'
quejas, denuncias, # o

inconformidades Y ( :
procedimientos administrativos

de responsabilidades
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Direccidn Juridica y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales
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Autoridad

Numero de
Expediente

Quejas,
denuncias,
inconformidades

y/o
procedimientos
administrativos

il
L)

2OBAQROO

25/08/2025 | Comision de los | Oficio: Ruben Levy | Presuntas El estudiante | Se atendio el
Derechos CDHEQROO/ | Soto violaciones de | argumenta que | requerimiento  de
Humanos del | VG2/BJ/2225 | Estudiante del | Derechos se le negd la|informacion.
Estado de | /2025 Plantel Isla | Humanos, plantel | entrada al
Quintana Roo . Mujeres. Isla Mujeres. Colegio por

Expediente: N
actos
VA/IM/009/0 o .
discriminatorios
8/2025
por tener
tatuajes y
piercings.

01/09/2025 | Comisién de los | Oficio: Dario  Rubén | Presuntas El estudiante | Se atendio el
Derechos CDHEQROO/ | Carrillo Duarte | violaciones de | argumenta que | requerimiento  de
Humanos del | VG2/BJ/2310 Derechos se le amenazo | informacion.
Estado de | /2025 Humanos, en su | de no permitirle
Quintana Roo . agravio, plantel | el acceso al

Expediente: ) _
Cancun 2 Plantel, si no se
VG/BJ/360/0
cortaba el
8/2025
cabello.

COLEGIO DE H

ACHILLERES
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Comité de Etica y Previsidon de Conflicto
de Interés
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Al respecto de este apartado, se informa que
actualmente el COEPCI no tiene informacion

alguna que presentar

COLEGIO DE BACHILLERES

www.cobaqroo.com.mx
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Departamento Técnico
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Estadistica Generl |

Buzon COBAQROO -

Contactanos

Pagina de Gestion
Social de Atenciones

Correos y oficios
atendidos de la
SABGOB

Correos y oficios
atendidos de
CDHEQROO

Correos y oficios
atendidos de la SEP

Correos y oficios
atendidos de la
Secretaria Particular
de la Gobernadora

23
11
23
1
11
1
1
................. 2
1 1 1
2 , ,
: Buzon Pagina de Correosy Correosy Correos y Correosy
: :COBAQROO -  Gestidn oficios oficios oficios oficios
e : Contactanos Social de atendidos de atendidos de atendidos de atendidos de
Atenciones la SABGOB CDHEQROO la SEP la Secretaria
Particular de
39 COLEGIO DE BACHILLERES la
: Gobernadora

www.cobaqroo.com.mx
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X

Presentacién y aprobacion del
calendario de  Sesiones
® Ordinarias del afio siguiente
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Sesiones Ordinarias 2026

Fecha
Primera martes 27 enero
Segunda martes 21 abrril
Tercera martes 21 julio

Cuarta

Miércoles 21 octubre

Hora

11:00 a 13:00 horas

11:00 a 13:00 horas

11:00 a 13:00 horas

11:00 a 13:00 horas




% XIV. Asuntos generales
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| XV,

Lectura y aprobacidn
de acuerdos
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XVI Clausura de la sesion
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