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Programa de Trabajo de Control Interno

Nombre del Proyecto: Concluir el proceso de modernizacidn de la normatividad.
. Contar con un marco normativo Fecha
Objetivo . . " 31 de diciembre de 2025
actualizado y pertinente. compromiso

Z Departamento luridico, Departamento de Titulares del Departamento Juridico,
Area - Puesto responsable de . o - o
fesconsable Desarrollo Institucional, Departamento de coordinar euinsiumentaciin Direccion de Planeacidn, Programacidn
P Planeacién Educativa y COEPCI. y Presupuesto y COEPCI.
Fechas
Actividades L . Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
Reestructurar la Ley del Publicacién en el periédico
juni Document
COBAQROO. 30 de marzo 30 de junio ento oficial
Actualizar el Reglamento Reglamento Interior
2 * 6 30de marzo 30 de diciembre Documento & :
Interior. Publicado

Manual General de
30de marzo 30 de diciembre Documento Organizacién publicado
Oficio de validacion

Actualizar el Manual
General de Organizacidn.

Elaborar el Manual de Manual de
ici D t R ;
Procedimientos. S0demarzo 30 dediciembre Seumente Procedimientos publicado

Reinstalar el Comité de
5 Etica y de Prevencién de 01 de enero 30 de junio Documento Acta de reinstalacion
Conflictos de Interés.

Implementar la

metodologia de

evaluacion sobre el apego . Oficios e instrumento de
hee 01 deenero 30 de noviembre Documento o

del personal a los evaluacion

principios y valores éticos
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Auxiliar del Control lnter o Institucional Coorg rno Institucional Director Genergl del Colegio de Bachilleres del Estado
de Quintana Roo
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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DIRECCION GENERAL
Comité de Control Interno y Desempeifio Institucional

Programa de Trabajo de Control Interno

Nombre del Proyecto:

Procurar que los recursos humanos estén

Objetivo i’ W it
calificados en términos de conocimientos,
habilidades y actitudes para el eficiente
desempefio de sus funciones.

Area Coordinacién de Capacitacién y

responsable Departamento de Evaluacién Institucional.

Capacitar al personal adscrito al COBAQROO.

Fecha

g 15 de diciembre de 2024
compromiso

Titular de la Direccion Administrativa/
Titular de la Direccidn de Planeacién,
Programacion y Presupuesto.

Puesto responsable de
coordinar su instrumentacién

Fecha
Actividades = k T— Entregable Medio de verificacién
Inicio Término
Establecer estrategias de
capacitacion que permitan
la participacion del personal
i ; Programa Integral de
1 adscritos a las unidades 01 de febrero 30 de octubre Documento s e S
cin . . Capacitacion 2026
administrativas del Colegio
de Bachilleres del Estado de
Quintana Roo.
s t itaci Listas de asistencia,
i e 13demarzo 30de octubre Documento fotografias, infografias,

relativas al Control Interno.
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Auxiliar del Control Interno Institucional Coord

reportes de actividades

Autorizo
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Nombre del
Proyecto:

Atender las recomendaciones emltidas por el OIC del COBAQROO

Implementar  acciones correclivas  y
prevenlivas que forlalezcan los procesos
institucionales, mejoren la  geslion
adminislrativa y garanficen ol
cumplimiento normatlivo.

Fecha Compromiso:

17 de oclubre de 2025

Area Responsable:

Direccion de Planeacion y Mejora

Pueslo del Responsable de
coordinar su

Direccion de Planeacion y Mejora Regulatoria y Direccion Administraliva y Archivos

Regulaloria inslrumentacion:
ACTIVIDADES FRGHR Entregable Medio de Verificacion
inicio Término
Difundir a todo el personal del Coleglo de Bachilleres del Acuse de recibido de oficio de difusion de la filosofia
Eslado de Quintana Roo la Filosofia Inslilucional. G dejulie’ | [16:d6 ntubre inslitucional Documento
Difundir a lodo el personal del Coleglo de Bachilleres del 08 do Acuse de recibido de oficio de difusion de los
Estado de Quintana Roo los Programas Reclores, 25.do agoalo | oo iambre programas reclores Documento
Difundir a las Coordinaclones de Zona y a los encargados
de las éreas responsables del Colegio la esluclura y
programélica de la Malriz de Indicadores de Resullados 04 da febrero | 31 de marzo Acuse de recibido de oficio de difusion de la MIR Documento
(MIR).
Se recomienda implementar en lodas la Unidades
Adminislrativas  del COBAQROO la encuesta "Clima
Laboral" con la finalidad de Idenlificar 4reas de 11 de junio |17 de oclubre Resullados de la encuesla de clima laboral Documento
oporiunidad. —
Autorizo
¥
a. rge Carlos Aguilar Rodriguez
Auxiliar del C Director General del Colegio de Bachilleres del

Estado de Quintana Roo
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Yeivianir QUINTAMA ROO
Nombre del
Proyacto: Implementar el sistema de evaluacion y seguimiento de control interno de la SECOES en el COBAQROO,
Conlribulr  al  cumplimienlo de las
normalivas relalivas al control inlerno;
Objefivo: con el fin de oplimizar la lransparencia, | e, Gompromiso: 31 de diciembre de 2025
eficiencia y efeclividad en la gestion
administrativa y  operativa  del
COBAQROO.
. 5 7 Pueslo del Responsable de
Area Responsable; Direccidn de Planeaclén y Mejora coordinar su Tilular del Departamento de Evaluacion Institucional y Control Interno
Regulatoria instrumentacion:
ACTIVIDADES kL Entregable Medio de Verificacién
Inicio Término
Analizar los elementos de conlrol que no se lienen
1 limplementados en el COBAQRQO. 03 de febrero | 17 de febrero Cuadro comparalivo Documento
2 g_?grm inar los proyeclos que deberén incluirse en el 03 de marzo | 10 de abrll Acta de la segunda sesién ordinaria del COCODI Documento
3 |Dar seguimiento a los proyectos del PTCI. 02 de mayo | 17 de julio Acla de la lercera sesion ordinaria del COCODI Documento
4 Emilir las recomendaciones a las dreas ok demiave | 08:demays Officios recibidos Documento
correspondientes Y ey
5 |Solicitar informacion a las areas 16 de mayo | 16 de mayo Oficios recibidos Documento
Dar seguimiento a la validacion de los Lineamientos 31 de g :
8 para el seguimiento de indicadores {rimestrales 05 demaye |y iembre Acta del Comité de Mejora Regulaloria Documento
— A}
Aulorizé
arlos Agu“ﬁodriguaz

General del Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo
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g:);;l;:::el Reallzar la reunién de trabajo, en donde se revisa y valida la estructura educativa del plantel

Asegurar que la distribucion de cargas
Objetivo: académicas sea adecuada y perlinente a|Fecha Compromiso: 01 de julio de 2025
las necesidades de cada plantel

Pueslo del Responsable de

Area Responsable:  |Subdireccion de Desarrollo Académico coordinar su Subdirector de Desarrollo Académico
instrumanlaclén:

Fecha

ACTIVIDADES Entregable Medio de Verificacion
Iniclo Término
1 Emitir oficlo con calendario de aclividades para planteles 18 de marzo | 01 de julio Oficio Documento
Emitir oficio con calendario de aclividades para éreas
2 parlicipantes par 18 de marzo | 01 de julio Oficio Documento
3 |Gestién de las sedes 18 de marzo | 01 de julio Oficlo Documento
4 ;ﬂgmda eslruclura educallva cargada en el sistema por | o4 4o arif | 01 de julio Correo eleclronico Documento

anyly Esther Orlegia Ceballos
Coordinadorg’del Control Inlérno Institucional

Aulorizd

os Aguilar Rodriguez
Direclor Gengral del Coleglo de Bachilleres del
tado de Quintana Roo
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1eTiie QUINTANA ROO
Nombre del del ngd torl
Proyecto: Emitir semestralmente el oficlo de indicaciones que Incluya la revision de los resultados de procesos anterlores
Objetivo: Asegurar que la informacién contenida Fecha Compromiso: 01 de julio de 2025
en el sistema sea inlegra y precisa

Pueslo del Responsable de e\ yiracior de Desarrollo Académico

Area Responsable;  |Subdireccion de Desarrollo Académico | /o -qinar su instrumentacian:

ACTIVIDADES Fecha Entragable Medio do Verificacién
Iniclo Término
1 Disefio del documento con actualizaclén de observaciones | 18 de marzo | 01 de julio Oficio Documento
2 |validacion y firma del documento 18 de marzo | 01 de julio Oficio Documento
3 |Enviode oficio a planieles 18 de marzo | 01 de julio Oficlo W——\

Autorizéd

Revis6

LA
Mtra. Landy Esther O éga Ceballos Lic. Jorfie 0s Aguilar Rodriguez
Cgordinadoyé del Controlinterno Institucional Direclor Gengral del Colegio de Bachilleres del
tado de Quintana Roo

dez
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io1aliody

ﬁ:;::;:fal Emitir semestralmente el oficio de indicaclones que Incluya la revision de las unidades de aprendizaje curricular

Asegurar que las  unidades de
aprendizaje curricular sean coherenles

Objelivo: con el plan de estudios y se ajusten a|Fecha Compromiso: 01 de Jullo de 2025
los requerimientos académicos  del
plantel

" Puesto del Responsable de
Area Responsable:  |Subdireccion de Desarrollo Académico | o sy instrumentacion: Subdireclor de Desarrollo Académico

AGTIVIDADES Feob Entrogable Medio de Verificacién
Iniclo Término
1 |Disefio del documento con actualizaclon de observaciones | 18 de marzo | 01 de julio Oficlo Documento
2 |validacion y firma del documento 18 de marzo | 01 de julio Oficlo Documento
3 |Envio de oficio a planteles 18 de marzo | 01 de julio Oficlo Documento
G
Reviso Autorizo

Elabord

d

Lic. Jor s Aguilar Rodriguez
Director Gengral del Colegio de Bachilleres del
tado de Quintana Roo

ranciscg/Roberlo Espinoza Hernandez
Subdirector de Desarrollo Académico
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gz;;::::sl Realizar un tallor virtual, previo al Inicio de captura de la estructura educativa

Asegurar que la distribucién de cargas
Objetivo: académicas sea adecuada y perlinente|Fecha Compromiso: 01 de julio de 2025
a las necesidades de cada plantel .

. Pueslo del Responsable de
Area Responsable:  |Subdireccion de Desarrollo Académico | dinar su instrumentacion: Subdirector de Desarrollo Académico

ACTIVIDADES Pocin Entregable Medio de Verificacion
iniclo Término
1 |Diseiio del taller 20 de marzo | 01 de julio Archivo PDF Documento
2 |Envlo de oficio Invitacion 24 de marzo | 01 dejulio Oficio invitacion Documento
3 |Implementacién del taller 26 de marzo | 01 dejulio Formulario de asistencia al taller y capturas de Documento
pantalla
il Autarizo

L
~Lic.
Subdirector

Aguilar Rodriguez
ral del Colegio de Bachilleres del
stado de Quintana Roo

v d. y S [
Desarrollo Académico bordinadora del Controf Interno Inslitucional Director Ge




LTI

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

I®

QUINTANA ROO

Nombre del
Proyecto:

Socializar el proceso

Garanlizar la correcta ejecucién del pago
a proveedores mediante su socializacion
con el personal involucrado,
promoviendo la eficiencia, transparencia
y cumplimiento normativo.

Fecha Compromiso: 08 de sepliembre del 2025

Pueslo del Responsable

de coordinar su Tilular del Departamento de Recursos Financieros

rea Responsable:  [Departamento de Recursos Financieros
Instrumentacion:
ACTIVIDADES Foens Entrogable Medio do Verlficacion
inicio Término

Disefio y valldacion del oficio 03 de 03 de Oficio validado Documento
sepliembre | sepliembre

Envlar el oficio a las areas 04 de 04 de Acuse de recibido Documento
sepliembre | septiembre

, 08 de 08 de
fi
Reunion de trabajo sepliembre | septiembre Listas de asistencia y fotografias Documento
V4
Autorizo

Elabord

Lic. Brenda ntamaria Guerrero
Jefa del Deparlamento de Recursos Financieros

Coordirradorael Conlrol Interno Instilucional

Carlos Aguilar Rodriguez
Director Gengral del Colegio de Bachilleres del
tado de Quintana Roo
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promoviendo la eficlencla, transparencia
y cumplimiento normativo.

Nobre del Incorporar una nueva politica
Proyacto:
Garanlizar la correcta ejecucion del pago
a proveedores mediante su socializacion
Objetivo: con al personal involucrado,|Fecha Compromiso: 01 de sepliembre del 2026

Area Responsable:  [Departamento de Recursos Financleros

Pueslo del Responsable
de coordinar su

Tilular del Departamento de Recursos Financieros

instrumentacion:
ACTIVIDADES Feoim Entregable Medio de Verificacion
iniclo Término
1 |Disefiar la politica ¢6dg 25de Oficio de solicitud de validacion con acuse de recibido Documento
agosto agosto
2 |Someler a validacion (1 ve 01de Procedimiento aclualizado Documento
sepliembre | sepliembre

Lic. Brend ntamaria Guerrero
Jefa del Departamento de Recursos Financieros

Lic. Jorge-€arlos Aguilar Rodriguez

Director

aneral del Colegio de Bachilleres del

Estado de Quintana Roo
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sorsinosy QUINTANA ROO
Nombre del
Proyecto: Solicitar al Departamento de Informatica y Telecomunicaciones la actualizacién del formato de concentrado de pélizas de diario
Objetivo: Cumplir con la normatividad contable yico o Gompromiso: 25 de jullo del 2025

adminisirativa vigenle

Puesto del Responsable de
Area Responsable: |Departamenlo de Recursos Financieros |coordinar su Titular del Departamento de Recursos Financieros
instrumentacion:

ACTIVIDADES Foeti Entregable Medio de Verificacién
Iniclo Término
1 |Enviar oficio de solicitud 26 de junio | 26 de junio Acuse de recibido Documento
2 |Seguimiento a la solicitud 25 de julio | 25 de julio Oficio de reclbldo ' Documento
Elabord Reviso

Lic. Jorgp Carlos Agullar Rodriguez
Director Gengral del Colegio de Bachilleres del
stado de Quintana Roo

antamaria Guerrero
Jefa del Departamento fle Recursos Financieros
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L QUINTANA ROO
Nombre del Solicitar al Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales la implementacion de controles que disminuyan la generaclon de polizas de diario fuera del
Proyacto: SIAD
Objetivo: Cumplir con la normatividad contable y Fecha Compromiso: 01 de agoslo del 2025

administrativa vigente

Pueslo del Responsable de

Area Responsable:  |Deparlamento de Recursos Financieros |coordinar su Titular del Departamento de Recursos Financieros
instrumentacion:
ACTIVIDADES SPRIN Entregablo Medio de Verificacién
inicio Término
1 |Disefio y validacién del oficio 23 de julio 23 de julio Oficio validado Documento
2 |Enviar el oficio a las 4reas 01 de agoslo | 01 de agosto Acuse de recibido Documento
Elabor is0

ga Ceballos ” e Carlos Aguilar Rodriguez
terno Instituclonal Direclor General del Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo

Lic. Brenda Kz : y
Jefa del Deparlamento d¢ Recursos Financieros Cooydinadoya del Control
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Proyecto:

tombirg.de) Solicitar al Departamento de Materiales y Servicios Generales el comprobante de garantice la suficiencia presupuestal

Promover una geslion financiera
Objelivo: responsable  y conforme a la
normalividad vigenle

Fecha Compromiso:

01 de agosto del 2025

Area Responsable:  |Departamento de Recursos Financieros

Puesto del Responsable de

coordinar su

Titular del Deparlamento de Recursos Financieros

|

instrumentacion:
AGTIVIDADES I Entragable Medilo de Verificacion
Inicio Término
1 |Disefio y validaclén del oficio 23dejullo | 23de julio Oficio validado Documento
2 |Enviar el oficio al departamento 01 de agosto | 01 de agosto Acuse de recibido Documento
Autorizd

rge Carlos Aguilar Rodriguez
Direclor General del Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo
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