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CODIGO DE CONDUCTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Conducta para los servidores pablices que laboran en
el Coleglo tle Bachlileres del Estado de Quintana Roo.

Dt. Rafael Ignacio Romero Mayo, Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo,
con fundamento en lo dispuesto en Jos articulos 13 y 14 del decreto niimero 095, por el cual se crea el
Coleglo de Bachllleres del Estado Libre y Soberano de Quintana Roa, publicade en el Diarfo Oficial, el 30
de agosto de 1980y el decreto nlimero 04, por el gue se modifican, adicionan y derogan diversos articulos
del Pecreto de Creacién del Organismo Pblico Descentrallzado del Poder Ejecutivo del Goblero del
Estado de Quintana Roo,

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos, en su artfculo 109, fraccidn Il y la
Constitucion Politice del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en su artfculo 160, fraccldn 1V,
establecen que se aplicardn sanciones administrutivas o lns personas servidoras piblicas por los actos
u omisiones que afecten lu legalidad, honridez, leaitad, Imparcialidad y eficiencla que deban observar
e el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones;

Que en el marco del Sisterna Naclonal Anticorrupelon y el Sistema Estatal Aniticorrupcion, previstos en jo%
artlculos 113 de la-Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexlcanos y 161 de la Constitucidon Politica
del Estado Lihre y Soberano de Quintana Roo, respectivamente, es necesario impulsar acclonesyy
permanentes que aseguren la Integridad y el comportamiento ético de lds personas servidoras puiblicas
del Coleglo de Bachilleres del Estudo de Quintana Roo;

Que en adicion a los principios.constitucibnales de Jegalidad, hoitradez, lealtad, Imparcialidad y eficiencia
que rigen fa funcion publica, la reforma en materla anticorrupcién previé los principios de objetividad,
profesionalismo, eficacia, equidad, transparencia, economfa, integridad, competencia por mérito,
disciplina y rendicién de cuentas;

Qua uno de los retos eslablec!dos en el efe 2 Gabernabilidad, Seguridad y Estado de Derecho del Plan
Estatal de Desarrolfo 2016- 2022, publicada en el Perlddica Oficial del Estado dé Quintana Roo, el 25 de
enera de 2017 y acluahzado el 17 de enero de 2020, eh el Periddico Oficial del Estado; se encuentrad
consolidar el proceso de implementacidn del Codigo de Etica y Cédigo de Conducta de los Servldores
Piblicos.

Que con la finalldad de contribulr en la difusién de los principios, valores v reglas de Integridad a los que
‘debe apegarse el actuar diario de las personas servidoras pablicas del Colegio de Bachilleres del Estado
- de Quintana Roo y enfalizar el comportamiento ético que se espera da los mismos-en el desempefio de
i sus empleos, cargos o comisiones, y
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Que, con base en el acuerdo que tiene por objeto emitir la gula para la elaboracldn del Cédigo de Conducta
de tas Dependencias y Entidades de la Administracién Piblica Estatal publicada en el Pariddica Oficlal del
Estado de Quintana Roo, el 29 de junio de 2021; el Coleglo de Bachllleres como Organismo Pablico
Descentralizado del Poder Ejecutivo det Gobierno del Estado de Quintana Roo, dotado de personalidad
Jurfdica y patrimonlo propio, y a efecto de actiualizar el Cédigo de Conducta del Colegio de Bachilleres del
Estado de Quintana Roo, para dar cumplimlento al acuerdo sefialado, y con la finalldad de contribulr a la
difusién de los principios, valores y reglas de Integridad a los que debie apegarse el actuar diario de los
servidores ptiblicos del Colegio de Bachilleres del Estado de Cuintana Roo, y enfatizar el compertamiento
ético que se espera de los mismos en el desempefio dé sus empleos, cargos o comisiones, he tenido a
bien emitlr el sigulente:

ACUERDO
PRIMERD, Este Acuerdo tene por objeto emltir el Cédlgo de Conducta para los servidoras piiblicos qué
laboran en el Coleglo de Bachiileres del Estado de Quintana Roo.
Bachilleres def Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Ellenguaje empleado en el presente Cédigo de Conducta no busca generar ninguna distincldn,
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SEGUNDO. El Codigo de Conducta reghd la conducta de las personas servidoras piiblicas del Colegio de
¢

ni marcar diferencias entie hombres v mujeres, por lg que las referenclas o alusiones en la redacei
hechas hacla un género representan a ambos sexos.

CODIGO DE CONDUCTA DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QUINTANA RCD
A las personas servidoras publicas que laboran en el Calegio de Bachiileres del Estado de Guintaha Roo:

El tstado promueve acclories para fortalecer la Integridad en el servicio piblico ¥ combatir corrupcion,
Los verdaderos camblos se logran a partir de las acclones individuales de las personas servidoras ptblicas,
qulenes han de asumir una cultura ética y de integridad en el serviclo que prestan a la sociedad,
convencidos de fa dignidad e importancla de sy tarea.

tl Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo es una institucion incluyente y asume fque su
elemento fundamental es el factor humano. De ahf derlva la trascendencla del comportamiento de
quienes la integran: en la generacin y auimento de la conffanza de la socledad en las instituciones

wthilicas,

igio de Bachilleres del Estado de Quintana Rog se distingue por ser una institucién pablica de
inedia superlor que forma Integralmente a sus estudiantes bajo el enfoque de competencias;
alos para la vida, el mercado laboral y {a educacidn superior, con los principlos de calidad,
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nclusidn, transparencta y rendicion de cuentas. Estd comprometido con su misién v visidn, ya
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{uie es una institucion lider a nivel estata) en educacidn media superior, reconocida por su calidad
educativa, con una oferta diversificada que responde a las necesidades de la socledad, con docentes y
directivos competentes e infraestructura y serviclos educativos pértinentes. Se esfuerza por orientar la
actuacion del personal hacla un modelo de gestién piblica transparente, ética, Imparcial, responsahle,
democratica, justa, respetuosa de su marco legal y de los derechos humanos, consclente de que el solo
conocimiento de los prindlpios y valores es Indtil si no se reafirma el compromiso de servir,

En ese contexto, se emlte un documento para refrendar el compremiso adquirido con cero tolerancias 4
la corrupcidn, al hostigamiento, al acoso sexual vy laboral, a la violencia de género, a las conductas
discriminatorias, y en favor de la élica, a integridad y 1a prevencian de conflictos de interés.

Por lo anterjor, el personal deberd asumir dicho compromiso, cenocer y adoptar el presente cidigo de
canducta, velando por su cumplimiento y-enalteciéndolo con su compartamiento cotidlano en el servicio
plbHco,

INTRODUCCION

El Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de Ia
Administracién Piblica del Poder Ejecutivo contiene los principios constitucianales y legales, valores y
reglas de Integridad para el efercicie de la funcién publica, que e personal del Colegio de Bachiileres del
Estado de Quintana Roo, debe atender en el desempefio de su empleo, cargo o comistdn gue tenga,
conferido, Conforme al Eje 3, "Gobierno Moderno, Canfiable y Cercanc a la Gente" del Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022, el reto propone: Consofider el proceso de implementacion def Codigo de Eticy ¥
Cddigo de Conducta de los Servidores Piblicos, Por eflo, ef actuar de las personas servidoras piblicas del

estar apegado of marco de la legalidad y del respeta a los Derechos Humanos, asf come a una solida éticd
publicd que reconozig la transcendencia y responsabifidad de lo accidn gubernamenta, pam obtener el

reconocimiento y confionza de la socleddd. %h
7
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Administrativas, artfculo 1, fraccidn 11 del Cadigo de Etica de fas Personas Servidoras Pdblicas de las \\3
Dependenclas y Entidades de la Administracién Publica def Pader Ejecutive y en los Lineamientos para la
Integracién.y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevenclén del Conflicto de Interés de las Personas N
Servidoras Plblicas de las Dependenclas y Entidades de la Administracion Publica del Poder Ejacutiva, ‘?/ﬁ
seffalada en su articulo 5, fraccion fll, que especffica fa forma en que las personas servidoras ptiblicas
aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidas en el Cédigo de Etica, que establecen la
base para emitlr el instrumento, vinculando los principies rectores, valores y reglas de integridad, con la
mislén, vislon, objetivos y atribuciones propios de esta dependencia.

En cumplimiento a lo establecido en el artlculo 25, fracclén 1l de la’ Ley General de Responsabllidades

Con el presente cddigo de conducta se refrenda el compromise adquirido por el Colegio de Bachilieres del

. S
“1Lstado de Quintana Roo con la étlca, [a integridad plblica y la_prevencidn de los conflictos de Interés, la
prevencion de conductas discriminatorias y cero tolerancias a la corrupcldn, violencia de género, acoso
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sexual, laboral, asl como al hostlgamiento, agresion, amenaza,. extorcién a personal subordinade o
compalfieros de trabajo.

CAPITULO I. CONSIDERACIONES GENERALES

El Cadiga de Conducta del Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo es uninstrumento de gestion
mediante el cual se registran los valores y esténdares éticos del organismo, otenta el desempefio de las
fancionesy la toma de decisiones, ya que ofrece pautas de conducta que ayudan a tener presente la vision
gue debemos perseguir para lograr la imisién de nuestra nstitucién,

Refleja el compromise con el servicio publico, la ciudadania, ta legalidad, los derechos humanos ¥ una
solida ética pablica que reconozca la trascendencia y responsabilidad de la acclén gubernamental, para
olrtener el beneficio, reconocimients y Ja confianza de la socledad.

La mision del Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, es formar de manera integral a las y los
estudiantes de educacidn media superior bajo el enfoque de competencias, prepardndolos/as para la
vida, el mercado laboral y la educaclén superior, con los principios de calidad, equidad, inclusidn,
transparencia y rendicidn de cuentas, ))

La vision del Colegio de Bachllleres del Estado de Quintana Roo, es ser una Institucién lider a nivel estatal
en educaclén media superior, reconocida por su caliclad educativa, con una aferta diversificada qu
responde a las necesidades de la socledad, con docentes' y direciivos competentes e infraestructuray
‘servicios educativos pertinentes; '

CAPITULO Il. OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA

Proporcionar a las personas servidoras pablicas def Golegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo,.en
forma especifica y concieta las conductas éticas gue los orienten en su actuacién, a ftn de que en el
desempefio de su empleo, cargo o comlslon se conduzcan bajo los principlos, valores v reglas de
integridad que deberdn observar en situaciones especificas que se les presenten, y crear las condiciones
(ue pertnitan asegurar el acceso a los quintanarroenses a una educacidn de nivel media superior de
excelencia.

4

Quienes integran el servicio pliblico del Colegio de Bachilleres tlehen el compromise de contribuir a lograr
una educacian de Inclusldn, equidad y excelencia como principal componente del tejido social y de acceso
a una mejor calidad de vida para todas las personas que viven en el Estado de Quintana Roo.

CAPITULO lit. GLOSARIO

"ff’z_‘n‘a efectos del presente Codige de Conducta, se entendard for;
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ACOSO LABORAL: Actos o comportamlentos en el entorng del ‘trabajo @ con maotivo de éste-con
independencia de fa relacién jerdrquica de las pefsonas involucradas que atenten conira el
autoestima, salud, integridad, ltbertad o seguridad de las personas,

ACOSO SEXUAL:Es una forma de violencla con connotacion lasciva que, si hien no existe
subordinacién, hay un ejerciclo abusivo de poder gque confleva ‘2 un estado de indefensidn y riesgo para
la victima, Independientemente que se realice en ung o varios eventos,

CARTA COMPROMISO: Documeito mediante el cual la persona servidota publlca se comprometa. a
dlinear su conducta en todo momento a lo establecido en el Codigo de Etica y demds normatividad
aplicable en la materia,

CADIGO DE CONDUCTA! Cédigo de Conducta de las personas servidoras publicas del Coleglo de
Bachilleres, instrumento propuesto por el Comlté de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés y
aprobado del Grgano de Gobierno,

CODIGO DE ETICA: Cédigo de Etica de las personas servidoras pablicas del Goblerno Estatal,

CONFLICTO DE INTERES: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de Jas funciones de las
personas servidores pibficos en razén de las intereses personales, familiares o de negocios.

COMITE: Ef Comité de Etlca ¥ Prevenclon de Conflictos de Interds. .

DISCRIMiNAClON; Conducts que tiene como resubtado Impedlr, menascabar o anular el
reconocimlento, goce o el efercicio de uno o mas derechas humanos y libertades, en especial la igualdad
real de oportunidades y de trato de Jas pefsanas,

EDUCACION INCLUSIVA: Praceso educativo que parte del respeto a la dignidad humana ydela valc‘n’aclé}
a la diversidad y que, en consecuencia, propicia-que todas las personas, especlalmente de los sectores
sociales en desventaja, desarroflen al méximo sus potencialidades mediante .una acclon pedagogica
diferenclada y el establecimiento de condiciones adecyadas a tal diversidad, lo que tmplica la eliminacién
@ minimizacién de todo aguello que constituya una barrera al desarrollo, aprendizaje y a Ia participacion
en la comunidad escolar.

Ay

EQUIDAD: Principio rélacionado cain la ides de igualdad sustantiva que debe prevalecer a favor
de cualquier persoiia, ‘

HOSTIGAMIENTOQ SEXUAL: El ejercicio del poderen una relaclén de subordinacién real de la victima frente
al agresor en los dmbltos faboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexualidad de conhotacién lasciva.

IGUALDAD DE GENERO: Situacién en la cual hombres y mujere's acceden con fas mismas posibilidades
Y oportunidades al uso, control y beneficio de hlenes, serviclos y recursos de la sociedad, asi como a la
toma de declslonhes en tados los dinbitos de la.vida social, econémica, politica, cultural y familiar.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS: Aquelias que desempeflan un empleo, cargo o comision en los
entes piblicos del dmbito federal y/o estatal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucion
Politica de tos Estados Unidos Mexicanos.

REGLAS DE INTEGRIDAD: Son aquellas que rigen la conducta de las personas servidoras piblicas del
Coleglo de Bachilleres del Estado de Quintana Roo en el desempefio de sus empleos, carges o comisiones
y constituyen gulas para Identificar acciones que pueden vulnerar lo previsto en cada una de elfas.

RIESGOS ETICO: Situaciones en las que potenciaimente pudieran transgredirse principlos, valores o reglas
_,de integiidad, en términas de lo ordenado por ef articulo 15 de la Ley General de Responsabliidades
Administrativas.
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CAPITULO IV. CARTA DE INVITACION

Estimada colaboradora y colaborador:

Para lograr la transformacion de la funcién gubernamental y construir un buen goblerno, creible y
conffable para la ciudadanfa, es fundamental que las institucionés cuenten con un Cédigo de Conducta
que concientice a guienes se desempefian en el servicio piiblico en torng al alto valor social de sus
acciones,

Establece el comportamiento esperado de quienes forman parte de esta Institucion; se trata de fa
descripeidn de las conductas especificas que orlentan el desempefio de las persoras servidoras puablicas
an estricto apego-a los princlpios, valores y reglas de integridad que sustentan la dtica pthlica, lo anterior,
con el propdsito de dignificar el sérvicio piblico, fortalecer las instituciones y lograr asl &l blenestar de la
cludadania y, particufarments, de los educandos, a quienes les asiste el derecho de recibir una educacion
publica, laica, gratuita y de calidad, abonando asf al progreso de Quintana Rog.

Refrendamos un absoluto rechazo a las conductas que atentan contra la integricad vy fa dignidad de
las personas en los espacios laborales, Por eflo, todas las personas que laboramos en el Colegio de

Bachilleres, asumimos el compromise deé actuar bafo ef principlo de Cero Toleraniia o I discriminacion,
al hostigamiento seiwal y af acose sexual.
Lt conducltnos conforiie.a el Cédigo de Etica da fos Servidares Pliblicos del Estado de Quiritana Roo y el

Codigo de Conducta del Colegio de Bachilleres nos permitird actuar de forma coherente e integra a fin de
prevenir y combatir cualguler forma de corrupeldn, :

Por ello, lés invito cordialmente & que conozcan nuestro Codigo de Conducta, lo hagan suyoe, y asuman
el'campromiso de adoptar sus principlos, valares y reglas de Integridad, con el fin de contrlbuir\ i
fortalecimiento de la conducta ética y la prevenclén de conflictos de intereses en el quehacer pihlico

CAPITULO V. AMBITO DE APLICACION'Y OBLIGATORIEDAD

El presente Codigo de Conducta deberd ser observado y cumplido, sin éxcep'cién, por quienes,. el
el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, integran el servicio piblico cle§ Colegiv de Bachillergs

del Estaclo de Quintana Roq, sin Importar su régimen de contiatacion,

El incumplimlento da lo establecido en el prasente documento, en su caso, dard lugar .a los
procedimientos administrativos. correspondieptes, de conformldad a lo establgcido en la normativa

vigente. : ﬂ*{,’
. ‘ - s B 4 g
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CAP{TULO VI. CARTA COMPROMISO

;fTodé el personal que labore o presté sus serviclds en el Colegio de Bachilleres del Estado de Quintaria ™
Roa, debera suscribir la carta compromiso y la entregard impresa a la unidad administrativa del Coleglo

de Bachilleres del Estado de Quintana Roo..
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Carta Compromiso.

Carta compromiso te cumplimiento de Cédigo de Etica y el Codlgo de Conducta para los servidores.
piiblicos que laboran en el Coleglo de Bachilleres del Estado de Quintana Roo

He-recibido y conozeo el contenido del Cadigo de Ftica y el Cadigo de Contlucta del Colegio de Bachilleres
del Estado de Quintana Roo, por lo flue voluntariamente me comprometo a cumplirlos y debe ser un
comportamiento en estricto apego a sus disposiciones, ademds de!

1. Manlfestar, de mahera oportuna, mis preocupaciones v dilemas éticos ante el Comité o ante la
Unidad.

2. ldentificar situaciones étlcas o de conflictos de interéds en las ijue requiera apoyo o capacitacidn,

3. No tomar represallas contra persona alguna por manifestar sus preocupacliones por posibles
vulneraciones al Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta dal Colegio de Bachilleres del Estada de
Quintana Roo.

4. Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que realice el Comité o af Organo
Interno de Control, par posibles vulliaraciones a dichos Codigas.

5: EBvitar cualquler posible conducta que pueda implicar una canducta antiética o dafiar [a imagé\
de miinstitucién.

Por lo antertor, suscribo esta carta.
Nombre!

Cargo:

Unidad Administrativa:

Fecha y Firma:
CAPITULO VIL. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS

Ef Riesgo Etico es la situaclén en |a que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores o reglas

de integridad y que deberdn ser identificacdos a partir del diagndstico que realice el Coleglo de Bachilleres .

del Estado de Quintana Roo para prevenir y enfrentar resgos éticos, para tal efecto, se podrd implementar
acclones para orlentar el criterlo que en situaciones especificas deberdn observar tas Personas Servidoras
Publicas del Colegio de Bachilleras del Estadlo de Quintana Roo en.el desempefio de su empleo, cargo o
comistdn, en términos de lo ordenado por el articulo 15 de la Ley Genetal de Responsabilidades
Administrativas,

CAP[TULO VIII. PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En eI"Cbri'e'g"_io de Bachilleres del Estado de Quintana Roo, todo el personal que fabore o praste sys seryicios
sdeberd observar y cumplii:

Av. Héroes No. 310 entre Justo Sierra y Bugambilias, col. Adolfo Lépez Matsos
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Los principlos rectores de legalidad, honradez, lealtad, Imparcialidad, eficiencia, econamia,
disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia, rendiclén de cuentas, competencla por
mérito, eflcacla, Integiidad'y equidad,

Los valores de interés pablico, respeto, respeto a los derechas humanos, igualdad, no
discriminaclén, equidad de génera, entorno cultural y ecoldgico, cooperacién y liderazgo.

tas reglas de integridad de actuaclén piblica, Informacién pablica, contrataciones publicas,
licencias, permisos, attorzaciones y concesiones, programas guberpamentales, tramites v
servicies, recursos humanos, administracidn de blenes muebles e inmuebles, procesos de
evaluacidn, control interno, procedimiento administrativo, desempefio permanente con
integridad, cooperacidn con la integridad y el comportamiento con Integridad o digno.

Los principios, valores y reglas de Integridad son enunciados v definidos en el Codigo de Etica de las
Persoras Servidoras Piblicas de las Dependendlas 'y Entldades de la Administracion Pablica del Poder
Ejecutivo,’y deberd hacerse del conocimiente de las Personas Servidoras Publicas del Colegio
Bachilleres del Estado de Quintana Roo, tal como lo establece el articulo 16 de la Ley General d
Responsabilidades Administrativas.

En el Coleglo de Bachilleres del Estado de Quintana Rao, todo el personal gue laboreé o preste sus serviclos -

CAPITULO IX. DIRECTRICES A OBSERVAR POR El, PERSONAL DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL

ESTADO DE QUINTANA ROO PARA LA EFECTIVA APLICACION DE LOS PRINCIPIOS

deberd observar y cumplir:

a)

h)

¢)

Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demds disposiciones jurldicas les atribuyen a
su empleo, cargo o comisién, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
efercicio de las funclones, facultades y atribuciones.

Conducirse con rectitud sin utitizar su empleo, cargo o comisiéh para obtener o pretender olitener
algiin beneficla, provecha o ventaja personal o a favor de tefceros, il buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dddivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizaclén.
Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de Intereses particulares,

_personales o ajenios al Interés general y bienestar de la poblacién.

Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederdn privileglos o preferencias
& organizaclones o personas, nl permitiran que Influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromisc para tomar declsiones o ejercer sus funciones de manera objetivd,
iimparcial y legal.

Actuar conforme & una cultura de servicio orlentada 4l logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefio de sus funclones a fin de alcanzar las metas institucionales, segiin
sus responsabilidades,

Administrar fos recursos pthlicos que estén bajo su responsabllidad, sujetdndose a los principios
de eficiencla, eficacta, economla, transparenciay honradei para satrsfacer [d5 objetives a los que
estén dastinados.

Promover, respetar, proteger y garantizar los dereches humanos establecidos en la Constitudion
Federal y |la Constitucidn Local,

Av. Héroes No. 310 entre Justo Sierra v Bugambilias,.eal, Adolfo Lopez Mateos
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Directrices: Artfculo 7, fracciones Ill, V, VIIEy XHI de Ia LGRA.

3. Partléipo en el combata a la corripeldn

M comportamiento es un ejemplo de Integridad, aspiro a la excelencia en el servicio piblico y me
reconozco como un factor central en la consolidacion de [a ética piblica. Desde él.dmbito de mils
atiibuclones mantengo un firme compromiso en el combate a la corrupeidn, por lo gue rechazo
cualguier obsequio, prebenda o promesa que pueda influenciar en mi actuacion, y combate, denuncio
y repudio cualguler acto u omision contrarlo a la ley o a la ética del que tenga conoclmiento,

Vinculado con

Piincipios: Legalidad, hohradez, Jealtad, imparcialidad, rendicion de cuentas e integridacl.

Valores: Interés pﬁblico, coopargclony liderazgo.

Reglas de integridad: Control interno, procedimiento administrativa cooperacién con la integridad.
Divectrices: Articulo 7, fracclones I, I, VHI, Xy Xl de (a LGRA,

CAOMPROMISO CON MIS COMPANERAS Y COMPARNERQS:

4, Actio con respeto

Doy a mis compafieras y compafieros un trato basado en al respeto mutuo, la cortesfa y ia igualda,
sin importar la jerarqufa, evitando actitudes y conductas ofensivas, asi como el empleo de. Iengua
sbez, prepotente o abuslvo 'y cualquier acclén u omisién que menoscabe la dignidad humana, 105
Derechos Humanos, las libertades, o que constituya o pueda constituly alguna forma de
discriminacion,

Vinctilado con:

Principlos:  Lealtad, imparcialidad,

profeslonallsmo y equidad.

disciplina, humildad, eipatfa, objetividad, integridad,

Valores: Respeto, respeto a fos derechos humanos, igualdad y no discriminacion y equidad de género,

Reglas de integridad: Actuacion piblica, recursos humanes, procesos de evaluaclon, cooperacion con
ld Integridad y comportamiento digrio.

Directrices: Articulo 7, fracclones I, HI, 1V v Vil de la LGRA,

5. Fomento la igualdad de género vy la no discriminacton

Brmdo a mis compafieras y compafieros de trabajo, asl como a cualquier persona, un trato lgualitario
Sln discriminacion alguna por naclonalidad, origen étnico, género, edad, discapacidad, condicion
fisica, salud, religion, opinfones, orientacidn sexual, Identidad de género, estado civil o
tifer otra circunstancia que atente contra la dignidad humana.

Av. Héroes No, 310 entre-Justo Sierfa y Bugambilias, col, Adolfo Lépez Mateos
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Asimismo, cantribuyo a la Institucionalizacion de la lgualdad de género en el serviclo piiblico con el
proposito de generar ambientes laborales seguros que privilegien el respeto de fas persaiias, y empleo
lenguaje incluyente y no sexista en toda comunicaciény documentos institucionales.

Vinculado con:
Principlos: Imparclalidad, objetividad, competencla por mérito vy equidad.
Valores: Respeto, respeto a los derechos humarios, igualdad y no diseriminacion y eqiidad de génera,

Reglas de integridad: Actuacién piiblica, recursos humarios, procesos de evaluacién, coopearacidn con
la integridad, desempefio permanente con la Integridad y comportamiento digno.

Directrices: Artfeulo 7, fracciones |, IV y Vit de fa LGRA.

6. Rechazo el acosoy el hostigamiento sexual

Es mi compromiso y cariviccién velar pof fa ntegridad y digiildad de mis compalieras y compafierqs, '
y de todas las personas con quienes tengo trato, por lo que no fomento ni tolero el acoso nl
hostigamiento sexual; asl como ningdn acto o tipo de violencla en contra de las personas. >/
Vinculado eon:

Principios: Profesionalismo, integridad y equidad.

Valores: Respeto, respeto a los derechas humanos y empatfa. :

Reglas de integridail; Comportamiento digno.

Directrices: Artlculo 7, fraccién Vil de [a LGRA. : Q%

7. Promuevo un clima organtzacional libre de acoso y hostigamiento laboral

Contribuyo a mantener un amblente y clima laboral cordial..Evito y denuncio cualquier acto y omisidn
que en el trabajo atente contra [a lgualdad de fas personas, dafie la autoestima, la salud, integridad y
las libertacles.

Vineulado con:
Principios: Disclplina, integridad y equidad,

\“\.
Reglas de integridad: Comportamiento digno.
actrices: Artfculo 7, fraccién VI de la LGRA. % /<}
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COMPROMISGS CON MI TRABAJO:

8, Conozco mis atribuciones

Conozco y actdio conforme a lo que disponenlas leyes, reglamentos y demas disposiclones Jutidicas
fue regulan el ejerciclo de mis atribuciones, facuttades y funclones, siempre con actitud Institucional
y vocacion de servicio. Aslimisma, tengo conocinilento de las conductas que dan higar a las faltas
administrativas y evito currly en las mlsmas,

Vincufado con:

Princlpios: Legalidad, lealtad y profeslonalismo.

Valores: Interés piiblico, cooperacion, calidad, entarno cultural y ecoldgico.

Reglas de integridad: Actuacion pibiica, desempefio permanente con la integridad.
Directrices: Articulo 7, fracciones |, VI y XI de la LGRA.

9. Ejerzo adecuadamente el cargo plblico

Me conduzco con rectitud conforme a mis atrtbuciones y con imparclalidad, sin utilizar mj empt& '
cargo o comlsion para obtener o pretender obtener algan beneficio, pravecho o ventaja personal o

favor de ml conyuge, concubina, concubinario o conviviente, parientes consangufneos o civiles, o parc?
terceras personas con las que tengo relaciones personales, profesionales, laborales, de negoclos, 0"
pira socios o soctedades de las que forme o formen parte; ni buscar o aceptar compensaclones o
prestaciones adicionales, asi como dédivas, obsequios o regalos de cualquler persona u organlzactén,

en razon del ejercicio de nis deberes, e
Vineulado con: '

Princlpios: Legalidad, honradez, lealtad, trabajo en equlpe, imparciatidad, discipling, profesionalismg, K

abjetividad, competencla par mérito e integridad, .

Valores: Interéds pihblico, liderazgo e integridad,

Reglas de integlidad: Ac’tuacién publica; contrataciones pablicas, licenclas, permisos, autorizaciones

Y conceslones; programas gubernaimentales, administracion de bienes muebles-e Inmuebles, recursos ;j‘ p’ '
o , . : ‘ e

humanos y desempefia permanente con la Integridad. ' : : '

Directrices: Artfculo 7, fracciones |, I, IV, X, X1, XIl y X1l de Ja LGRA. (\
/ Attt =2 0 AR =
10, Desempelio mi trabajo con cuidado y esmero, optimizando la Jornada laboral
ecuto [as actividades que corresponden a mis funciones de manerd diligente y expedita, actuando )
orma neutral e imparcial en los asuntos de mi competencia, y administrando adecuadamente el /

o r
lahoral y respetando el tiempo y las actividades de mis compafieras y comipafieros. Mantengo )/
ctitud impaicial, absteniéndome de intervenir directa o indirectamente durante mi Jornada
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Jaboral en actividades proselitistas, o sdlicitar o exigir a las personas sujetas a mi direccién, que
participen en actividades dé ese fipo en favor de alguna persona aspirante.a cargo ptiblico o a partido
polftico,

Vinculade con:
Principios: Legalidad, disciplina, eficacia, objetividad, Integridad y profesionalisino.
Vilores: Cooperackan, interés pibllco, vespeto e Integridad.

Reglas de integridad: Actuaclén piblics, desempefio permanente con la integridad; ¥ compromiso con
la imparcialidad.

Directrices: Articulo 7, fracciones I, i, V, VI, Xil y XHil de la LGRA.

11. Manejo apropladamente ta Informacldn

Garantizo a la soctedad los mecanisimos adecuados que permitan verificar el acceso transparente afa
informacion que se encuentre en los archivos de la Secretarfa, slempre ohservando el principlo de
mdxima publicidad y las disposiciones especificas en materia de acceso a la informacidn pabfica y
proteccién de datos personales; Impulsando con elo fa rendicldn de cuentas, asf como un gobierno
abierto. Asimisto, como excepcidn a la publicidad, protejo la Informacidn reservada que detecto

el ejerciclo de mis funclanes, elaboro fa prueba de daflo que demuestre que la divulgacidn de I
informacldn lesiona el interés juridicamente protegido por la Ley de Transparencla v Acceso a
Informacidn Pablica para ef Estade de Quintana Roo y que el dafio que puede producirse con la
divalgacién de la Informacién es mayor gue el interéds de conocerla; protejo- la informacidn
confidencial que estd hajo ml resguardo a través de los medios y plazos establecidos gn Ia ley dela
materia. .o . :

Vinculado con:

Principios: Lggalidad, Integridad, profesionalismo, transparepcla, Imparcialidad y rendicién de ™
cuentas. ' _ S : 7 \

Valores: Respeto a Ios_ derechos humanos, interds piblico y respeto.

Reglas de Integridad: Actuackﬁn pdblica, Informacidn pibllca, plogram15 gubernamentales, traimites %‘,ﬁgl‘
y serviclos, pioceso de evaluacion, dessmpelio permanente con la Integridad y compramiso con fa
impdrctalidad.

Directilces; Artleulo 7, fracclones |, I, l!l_, Vily Vill de la LG!}A.

Vianejo los recursos materlales y flnancieros con eficiencia y austerldad

y administro con austeridad y racionafidad fos recursos ptblicos que estdn hajo{ i
onsabllidad, sujetdndoine en todo momento a los principios de eflclencia, eficacia, economla,

Av. Héroes No, 310 entre Justo Sferrd y Bugambilias, col, Adollo Lépez Matess ' \
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transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados, Gnicamente para
el desempef‘o e mis funclonies, absteniéndome de darle uso distinto al del ejsrclcio de éstas,

Asimismo, hage uso adecuado de los recursos Informdticos, utilizaiida las hiérranijentas Y Tecursos
tecnolégicos tnicamente pare el desempefio de mis funciones, evitando instalar programas o
aplicaciones ajenas los objetivos y fines pata los cuales sean destinados, asimismo cumplo con las
Indicaclones y la polltica de seguridad infarmética,

Ademds, actGo con responsabilidad, respeto y culdado de todos los recursos materiales de la
Institucion, opttmizando su uso y procurando el reciclaje para culdar el medio amblente.

Vinculado con:
Principios: Honradez, objetividad, eficlencia y economfa.
Valores: Interés piiblico, respeto y entorno cultural y ecoldgico.

Reglas de integriclad: Actuacidn piblica, programas gubernamentales y administracién de hien
muebles ¢ Inmuebles.

Directrices: Articulo 7, fracciones Il y VI de la LGRA,

13, Identlflco y gestiono los conflictos da Interds

En la atenclén, tramitacidn o resolucidn de asuntos de ml cornpetencia, informo a mi superior
jerarquico de los intereses personales, familllares o de negocios que puedan’entrar en canflicto con e|
desempetio responsable ¢ imparcial de mis obligaciones y evito que influenclas, intereses o prejuicios
indebidos afecten mi compromiso para tomar decisiones g ejercer mis funclones de manera objetiva
e imparcial.

Vinculado eoti;
Principios: Imparcialidad, profesionalismo, objetividad e integridad,
Valores; Interés pablico y respeto-a los derechos hiimanos.

Reglas de Integridad: Desempefio permanente con la integridad, control interno, actuacién publica y
procedimiento administrativa,

Dlréctrices; Articuld 7, fracclories 1X y X de la LGRA,

a) Especlficas

1, En el ejerciclo de las facultades de control y evaluacion de la gestldn gubernamental, revision,

lﬁmmén, mspecmones audltolfas y IJscaHraclén, me conduciré conforme lo establece la

Av, Héroes No, 310 entre Justo Sierra y Bugambilias, col. Adolfo Lépez MHigos
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determinaciones, y absteniéndome de omitir los seflalamiantos por deflcienctas, irregularidades,
incumplimientos a la normativa, dreas de oportunidad, debilidades, ausencia o fallas dé control.

2, En la elahoracién, aplicacion, promocién y emisién de politieas publicas, estrategias, y cualquier
narimativa, seré imparcial y mi actuar estard sustentado en las normas juridicas tendientes a
heneficiar e interés pabllco.

4. Procedo de manera objetiva, Imparcial e Independiente respecto del desempefio de la gestion de
las dependencias y entidades sujetas al control y evaluacién, sustentande de manera clara el
resultado de mis dictdmenes u opiniones, con base en la normatividad que resulte aplicable.

4. Emito sefialamientos objetivos, imparciales e indeperidientes sobre irregularidadas, deflciencias,
dreas de oportunidad, o fallas en los mecanismos de control, que detecte en las Dependencias y
Entidades de la Administracion Pablica Estatal.

5, Atiendo de forma pronta y expedita ios procedimientos administrativos que son de mi
competencla, abstenléndome de incurrir en actos u omisiotiés que eptérpezean o dilateri su trémite.
6. Invesligo, sustancio y resuelvo diligentemente, conforme a derecho y respetando los principios
inherentes al proceso de Investigacidn y al procedimiento de responsabiidad administrativy,

actuando siempre en forma objetiva e independiente; absteniéndome de solicitar o recibir de la

partes, regalos, dinero o cualguler prebenda. /)

7. Realiza Interpretaciones normativas y emito opiniones u orientaclones objetivas e Imparciales,

hasadas ebh razonamientos solidos y fundamentados, evitando ihcurrir en Interprétaciones =
prejuiciosas o discrecionales.

8. Realizo de forma Imparclal y diligente la atencldn, seguimlento y respuesta, ¥ en su caso, remision
oportuna, a todas las peticlones, quejas v denunclas presentadas de acuerdo con mis
responsabilidades y funciones asignadas conforme a las disposiciones Juridicas-aplicables, \

9. Cumplo diligentemente y de forma Imparclal con Ja tramitacién de los procedimientos ,
adtninistrativos de contrataciones publicas, dentro de los plazos y términos que establecen las = }"L

disposlelones juridicas aplicables,
10. Acttio con honradez v apego a tas normas en las relaciones con proveedores y contratistas del /27

Colegle de Bachilleres del Estado de Quintana Roo y de otras Dependencias y Entidades de |a
Administracion Pablica Estatal; abstenléndome de solicitar o aceptar régalos, dadivas, obsequins o

estimulos de cualquier tipo por parte de éstos. (\

>

11, Atlendo las solicitudes de informacién pahblica, proporcionande informacién completa y (\
verificable dentro de los plazos que establece [a Ley, por lo que nunca altero, sculto o eliming
acian pablica de manera deliberada,

ce conductas especificas para observar en el Colegio se encuentran vinculadas con los siguiente: \\
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Principios: Legalidad, imparclalidad, profesionalismo, transparencia y objetividad,.
Valores: Interds piblico y respeto a los derechos humanos,

Reglas de integridad: Informacion plblica; desempefio permanente con la integridad, control interno,
actuacién pablica y procedimtento administrativo.

Directrices: Artfoulo 7, fracclones §, 1, 111y Vil de la LGR,

CAP{TULO XI. JUICIOS ETICOS

Lag personas servidoras pablicas que laboran en el Coleglo de Bachilleres del Estado de Quistana Rég, en
caso de dudas sobre la aplicasion y cumplimiento de los principios y valores en una situacion determinada,
previo a la toma de declsiones y acclones vinculadas con el desempefio de su empleo, carg_d o comisi
podrdn realizar un julcio ético 4 través de un ejerclclo individual de ponderaclén que puede comprend
las siguientes preguntas:

1. éMiactuarestd ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?

2. ¢Miconducta se ajusta al corigo cle ética y al cddigo de conducta?

3, ¢Miconducta estd alineada a los obletivos del Colegio?

4. ¢He comprendido todas las consecuencias gue puede tener @l ejercicio de esta declsién?
En €aso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en tina duda, se recomienda
acudir con la persona superior Jerdrquica, al Comlté de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés, a fin de
recibli la asesorla que corresponda.

CAPITULO XI. DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Ll Comlité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés y €l Organo Interho de Control del Colégio de
Bachilleres de Estado de Quintana Roo, promoveran, supervisardn y hardn cumplir el presente cédigo.
Sin embargo, la responsabilidad primaria de adoptarlo y mantener una cultura de excelencla ética racae
en los servidores piblicos que laboran Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo. Da acueida al
articulo 15 fraccién | inciso f) fraccion VI de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento del
Comlté de Etica y Prevencién de Conflictos de Initereses de fas Personas Servidoras Poblicas de las
Dependencias y Entidades de fa Administracién Publica def Poder Ejecutivo, en caso de fue se detecte
alguna conducta contratia a los p;'lnclpios; valores y la integridad, deben.denunclar ante:

El comité, a través de los siguierites medlos institucionales: R:\ :
Correo electrdnico: comiteetica@cobagroo.edu.mx
zon electrénico, disponible en [a pagina hittp://wvww.cobagroo.edu.mx/
éﬁtamente a la Ifhea dé denuncia Tak Pool 800-84-977-84 o http://denuricia.Groo.gob.mx , o \
e

resentarlo directamente por escrito en el que detalle un breve relato de los hechos, datos del -
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servidor piiblico involucrado, medtos probatorios de fa conducta, dotnicilio o direccidh electrénica
para recibir informes, conforine a lo estipulado en el artfculo 18 de los Lineamientos.

En ningln caso deherd ser requerido, como obligatorto, el nombre de la persona dénufictante para la
admision de su escrito. El comité empleard las medidas necesarias para salvaguardat la confidencialidad
de st identidad.

El Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo a través del Comité garantizara que no exista
represalia hacla las persanas que, de buena fe, denuncien incumplimlentos a este cddiga.

Confarme al articulo 15 fraceién § Inciso ) fraccldn XIV de los Lineamientos para la Integracién y
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencidn de Conflictos de Intereses de [as Personas Servidora

Pablicas de las Dependencias v Entidades de la Administracion Piblica del Poder EJecutivd, el com|té
podrd formular ohservaciones y recomentlaciones en el caso de denuncias derivadas del incumplimiento
al presente Cddigo de Conducta que consistird en un procedimiento im;iarcial no vinculatorio, v que se
hardn del conocimiento de las Personas Setvidoras Phblicas involucrados y de sus superiores jerdrqulcos,

—

CAPITULO Xifl. INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION.

Los casos no previstos en aste codigo serdn resueltos por el comité, a propuesta de su presidente(a), con
la asesoria de fa Unidad, ‘

TRANSITORIO

PRIMERO. Fl presente Acuerdo entrard en vigor una vez aprobado por el Grgano de Gobierno del Colepio X
de Bachilleres del Estado de Quintana Roo.

o
SEGUNDO, [E Colegto de Bachillmes del ESt'ldO de Quintana Rop, publicard en su pédgina de Internet, al
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IRECTOR GENERAL-DEICOLEGTU DE BACHIELERES D TARO DE QUINTANA ROO.
DR, RAFAEL IGNACIO ROMERO MAYO
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